GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION LA LIBERTAD
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
SANCHEZ CARRION

Resolucion Directoral UGEL - Sdnchez Carrion N° 0023877
Huamachuco, "“ g HAYO 2017

VISTO, el Expediente N° 17502 de fecha 11MAY17 y demas documentos que se
adjuntan con un total de DOCE (12) folios Utiles.

CONSIDERANDO :

Que, mediante Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, se aprueba el Reglamento del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Acceso y Transparencia N° 27806.

Que, mediante el expediente N° 17502 de fecha 11 de mayo del 2017, dofia Nomi Charre
Montoya, asesora regional del Proyecto de Inversién Publica “Mejoramiento de la Gestion
Educativa Descentralizada de las Instituciones Educativas Ambitos Rurales de las 24 Regiones
del Perd”: hace llegar la Directiva N° 003-2016-UGEL-SC-DIR “Directiva de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para la UGEL Sénchez Carrién” para su aprobacion respectiva.

De conformidad con la Ley N° 27806 “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica”: Decreto Supremo N° 072-2003-PCM 'y las atribuciones conferidas por el Decreto
Supremo N° 05-2002-ED, y la Resolucién Directoral Regional N° 5742-2003-GRELL;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, |a Directiva N° 003-2016-UGEL-SC-DIR “Directiva
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para la UGEL Sanchez Carrién”; la misma
que serd socializada a los responsables de Tramite Documentario, Acceso a la Informacion
Publica, Portal de Transparencia y Jefes de Area; con la finalidad de fomentar
permanentemente una cultura de transparencia en la UGEL Sanchez Carrién, optimizando la
atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica que presentan los usuarios.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, la notificacién y/o publicacion de la presente
resolucion directoral a quienes corresponda en el modo y forma de ley.

Y CUMPLASE

SMI/DIR UGEL /
VRCHV/J.A.G.I.

JRPB/EP.

Tiraje: (22).
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v" Resolucion Ministerial N° 301-2003-PCM, que aprueba lz Directiva N° 003-
2009-PCM/ SGP, “Lineamientos para el reporte de solicitudes de acceso a la
informacion a ser remitidas a la Presidencia del Consejo de Ministros”

v Resolucion Ministerial N° 200-2010-PCM, que aprueba la Directiva N° 01-
2010-PCM/ SGP “Lineamientos para la implementacion del Portal de
Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracién Publica”, y su
modificatoria.

v Directiva N° 006/86-AGN-PGAI “Norma para la eliminacién de documentos”

—

v Directiva N° 005/86-AGN-PGAI “Norma para la transferencia de documentos”

v" Resolucién Directoral UGEL — Sénchez Carrién N° 001669-2013 de Aprobacion
del reglamento MOF. '

GLOSARIO DE TERMINOS:

Acceso a la Informacién Publica.- Derecho fundamental reconocido en el inciso 5)
del articulo 2 de la Constitucion Politica del Perl, segin el cual toda persona tiene
derecho a solicitar sin expresiéon de causa la informacion gue haya sido creada,
obtenida o que se encuentre en posesion o bajo control de la UGEL, salvo la
expresamente exceptuada por Ley.

Archivo.- Conjunto ordenado de documentos que la UGEL elabora en el marco de
sus funciones

Costo de reproduccién.- Monto econémico gue debe pagar el solicitante de
informacién publica para cubrir los gastos que directa y exclusivamente estd
vinculado a la reproduccion de la informacion solicitada. El costo de reproduccion
constituye el derecho de trémite que se exige en el procedimiento de acceso a la
informacién plblica contenido en el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos.

Funcionario Poseedor de la Informacién.- Es aquel servidor quien tiene la
informacion al momento de ser solicitada a la UGEL.

Funcionario Responsable de entregar informacidn.- Es aquel servidor designado
por Resolucién Directoral, a cargo de atender las solicitudes de acceso a la
informacion pablica recibidas en la UGEL.

Funcionario Responsable de Actualizar el Portal de Transparencia.- Es aquel
servidor designado por Resolucion Directoral, encargado de mantener actualizado
el Portal de Transparencia Estidndar de la UGEL, en el marco del Texto Unico
Ordenado (TUO) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica v su
Reglamento.



informacion Publica.- Es aquella contenida en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre
que haya sido creada u obtenida por la UGEL u obtenida por la UGEL o que se
encuentre en su posesidon o bajo su control, y no este comprendida en las
excepciones previstas en los articulos 15, 16 y 17 del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Principio de maéxima publicidad.- La transparencia es la regla general de las
acciones e intervenciones que realiza la UGEL. En virtud de este principio las
distintas dependencias de esta entidad consideran que toda la informacién que
poseen es de cardcter publico y excepcionalmente corresponde la aplicacién de las
excepciones previstas en los articulos 15, 16 y 17 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pdblica. Asimismo, con la finalidad de ejercer la
transparencia activa, en la oportunidad y plazo correspondiente, las distintas
dependencias deberdn poner a disposicion del funcionario responsable del Portal
de Transparencia la informacion necesaria para mantener actualizado dicho portal.

Principio de lgualdad en el acceso a la informacion piblica.- Las autoridades de Ia
UGEL acttian sin ninguna clase de discriminacién entre los que solicitan
informacién publica, otorgédndoles tratamiento y tutela igualitarios en la atencién
del procedimiento de acceso a la informacién publica v resolviendo conforme a!
ordenamiento juridico y con atencidn al interés publicc.

Portal de Transparencia Estandar (PTE).- Es el portal web administrado por la
Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la ONGEIl. Contiene formatos
estédndares bajo los cuales cada entidad registra y actualiza su informacién, de
acuerdo a lo establecido por la Ley de Transparencia v Acceso a la informacion
Pdblica y las normas que Iz desarrollan.

Recurso de Apelacién.- Medio impugnatorio mediante el cual el solicitante

- puede manifestar su disconformidad en los siguientes casos:

3} Denegatoria de entrega de Ia informacion publica solicitada, y2 sea o no
fundamentada.

b) Denegatoria de entrega de la informacidn pdblica producida por silencio
administrativo negativo, al haberse vencido el plazo de entrega establecido en

Ja lev.
c) Entregaincompleta o imprecisa de la informacién solicitada
d) Otros casos gue el solicitante considere pertinente.

Solicitante.- Es toda persona natural o juridica que requiere informacion a la UGEL
en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion pubfica.
Base de Datos deAcceso de la informacidn
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Base de datos donde se registran las solicitudes de acceso & la informacion v las
diferentes etapas del procedimiento de acceso a la informacion pdblica.

Vi. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Las solicitudes de acceso a la informacion publica recibidas por la UGEL deharin
ser atendidas por el responsable de entregar la informacién, siguiendo lo
establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica y su
reglamento, asi como lo dispuesto en esta directiva.

6.2. El portal instituciona! de la UGEL es la pagina de informacion que posee esta
entidad en internet, mediante el cual facilita el acceso a los ciudadanos a la
informacion de la UGEL, de acuerdo a las necesidades, requerimientos que esta
entidad considere pertinente. Dentro de portal institucional de la UGEL, se
encuentra el portal de transparencia estandar, en el cual se publica la informacion
que establece la Ley de transparencia y acceso z la informacion publica.

6.3.la UGEL, a través del Funcionario Responsable de Actualizar el Portal de
Transparencia, deberd actualizar el mismo, bajo los lineamientos establecidos en
la Directiva N° 01-2010-PCMI/SGP, v dentro de los plazos sefialados en el TUO de
Iz Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica.

VL. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

7.1. Requisitos para la presentacion de las solicitudes de acceso a la informacion
plblica:

a. Solicitud dirigida al responsable de brindar informacién publica de la
UGEL.

b. Informacidn del solicitante: nombres vy apellidos. documento de
identidad, direccién, nimero telefénico y/o correo electronico.

c. Expresion concreta y precisa del pedido de informacién.

d. En caso el solicitante conozca la dependencia gue posea la informacion,
deberd indicarla en la solicitud.

e. Especificar el medio (correo electrénico, fotocopia, diskette, CD, etc.) y el
lugar a donde se le debera alcanzar fa informacidn solicitada.

7.2. Medios para solicitar informacién:

a) Acceso directo: El ciudadano puede solicitar, a través del responsable de
entregar la informacion el acceso directo a la informacion que se posea

en cualquier oficina de las UGEL vy requerir |2 copia simple o certificada
de la informacién de acuerdo a lo establecido en el TUPA de la entidad.
b) Medio escrito: el ciudadano podra solicitar a través de:
s Formulario anexo que forma parte de la presente Directiva (de
acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pubfica)



e Una solicitud simple, conteniendo los requisitos considerados en el
numeral 7.1 de la presente Directiva.

7.3.Medios para entregar la informacign

La informacidn sera entregada por el medio pedido por ef ciudadano que
presenta la solicitud y puede ser:

e Via correo electronico: virtual

e [Material Digital (Cd)

e Material impreso (fotocopias)

7.4.Procedimiento para la atencién de las solicitudes de acceso a la
informacion publica.

a) El solicitante podra presentar su solicitud, dirigida al funcionario
responsable de brindar informacion publica, a través del:

e Portal Institucional de la UGEL- link de Transparencia (formulario
electrdnico).
e Mesa de partes de la UGEL {Se adjunta formulario opcional).

b) En ambos casos deberd contener todos los requisitos establecidos en el
numeral 7.1 para la presentacién de las solicitudes de acceso z la
informacion pubilica.

c) La solicitud se presentard a través de mesa de partes de la UGEL, y se
derivard al responsable de brindar la informacidn en el dia de recibida.

d) El responsable de entregar la solicitud de acceso deberd remitir el pedido
al jefe de la unidad orgénica que posee la informacion, como méximo al
dia siguiente de recibida la solicitud.

e) ElJefe de la unidad organica deberd dar respuesta a lo solicitado, o pedir
prorroga excepcional solo en los casos de mediar circunstancias gue
hagan inusualmente dificil reunir la informacion solicitada, por un plazo
méximo de 5 dias habiles. En este caso, la UGEL deberd comunicar por
escrito, antes del vencimiento del primer plazo, las razones por las que
hara uso de tal prérroga, de no hacerlo se considera denegado &l pedido.

f)  El funcionario remite la informacion al solicitante, dentro del plazo de
siete (7) dias habiles, en la forma vy lugar que sefialé al presentar la
solicitud, y previo pago del costo de reproduccion, de ser el caso.

g) El ejercicio del derecho de acceso a la informacion se tendrd por
satisfecho con Ia comunicacidn por escrito al interesado, del enlace o
lugar dentro del Portal de Transparencia que la contiene, sin perjuicio de!
derecho de solicitar ias copias que se requiera.




7.5.Cbligaciones del personal de mesa de partes:

v

v

Brindar informacion oportuna acerca de los procedimientos para la
atencion a las solicitudes de acceso a la informacién publica.

Recibir las solicitudes de acceso a la informacidn publica y verificar que
cumplan con los requisitos establecidos en el punto 7.1 de la presante
Directiva-

Registro de solicitudes de acceso a la informacion en la base de datos
{(EXCEL)

Derivar la solicitud de acceso a |z informacion pablica al Funcionaric
Responsable de entregz de Informacion de manerza inmediata.

7.6.0bligaciones del Funcicnario Responsable de entregar informacion piblica
en la UGEL

a)

d)

e)

Conducir los procesos de atencion a las solicitudes de informacion
publica con el fin de que sean atendidas, en un plazo no mayor de siete
dias (07) utiles, el cual podré prorrogarse por cinco (05) dias dtiles
adicionales. Dichos plazos se empezaran a computar a partir del dia
siguiente de recibida Iz solicitud.

Comunicar al solicitante, dentro del plazo de 48 horas habiles, Ia falta de
algln requisito en su solicitud para su subsanacion.

Llevar un registro actualizado de las solicitudes atendidas el cual debera
contener la siguiente informacion:

Fecha de la presentacion de la solicitud

Nombre y DNI del solicitante

Informacion soiicitada

Area a la que se deriva la solicitud

Descripcién de las razones en caso se haya pedido prorroga.

Fecha de entrega de la informacion

En caso de negacion, incluir la razén dada por el area.
Archivar en fisico en una carpeta o folder:

Copia de ig soiicitud

Copia de respuesta dada por la UGEL
Hacer un seguimiento y conirol de los plazos de entrega de la
documentacion por parte dei area poseedora de ia informacion. En caso
de que la solicitud no se haya atendido con prontitud en las dreas
correspondientes y/o la informacion sea ilegible, incompleta o errada,
deber3 reiterar e pedido.
Derivar correctamente a las unidades orgdnicas que correspondan
aquellos pedidos que no califiquen como informacidn pablica.
Realizar y poner a disposicién del solicitante, a partir del sexto dia o
undécimo dia (en caso de ser prorroga) el costo de |z reproduccion (el
mismo que varia dependiendo de la naturalezz de la informacién,
material a emplearse, etc.).
Entregar la informacién previa verificacion del pago del costo de la
reproduccién.

< &



i) Enlos casos que el solicitante haya solicitado expresamente el envio de la
informacioén a si correo electrénico, debera remitir las respuestas por
correo electronico.

j) El ejercicio del derecho de acceso a la informacidn se tendrd por
satisfecho con la comunicacidn por escrito

k) Al finalizar el afio el Funcionario Responsable de la Atencién a las
solicitudes de acceso z la informacién Publica debe consolidar y remitir
informacién de las solicitudes atendidas y no atendidas al Director de la
DRE de acuerdo a la Directiva N2 003 — 2009- PCM/SGP.

Otras funciones que le asigne la Ley.

7.7.0bligaciones de los jefes de drea poseedores de la Informacién.

a) Cumplir con entregar la informacion requerida al funcionario responsable
de brindar informacién piblica, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles,
luego de recibida la solicitud, bajo responsabilidad.

b) Comunicar al Responsable de brindar informacion, de manera
sustentada, algln obstdculo o impedimento para la entrega oportuna de
informacion, en el plazo maximo de cinco {5) dias habiles luego de
recibida la solicitud por |z entidad, plazo prudencial para gue se
comunique al solicitante de esta eventualidad y del uso de la prérroga
excepcional (en el caso que hagan dificil la ubicacién de la informacién
reguerida por el ciudadano).

c) Verificar que Iz informacidn que remita al Funcionario responsable de
atencion a las solicitudes de acceso a la informacion sea copia fiel a los
archivos que obra en su poder,

d) Clasificar y organizar los archivos de las Unidades Orgénicas, conforme a
los criterios establecidos por en la DRE o UGEL para facilitar la ubicacién
de Iz documentacidn solicitada. En ningln caso se podra destruir la
informacion que se posea.

7.8.Excepciones y clasificacion de la informacion
Son excepciones al Derecho de acceso a la Informacién:

1. Datos personales® de maestros, servidores y directores de la UGEL y las
|IEE a su cargo comc:

- Direccion de domiciiic
- Numero telefénico
- Email
- Estado Civil
-  Estado de salud

2. Procedimientos disciplinarios iniciados a fos maestros, servidores o
directores que se encuentren en tramite, en cuyvo caso la exclusion del
acceso termina cuando la resolucién que pone fin al procedimiento
queda consentida o cuando transcurren mas de seis (6) meses desde que

i D\e acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29733, Lev de Proteccidn de datos Personales.
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se inicié el procedimiento administrativo sancionador, sin que se haya
dictado resolucidn final.

3. la solicitud de informacién no implica la obligacién de la DRE o UGEL de
crear o producir informacion con la gue no cuente o no tenga ohligacion
de contar al momento de efectuarse el pedido.

En este caso, se comunicard por escrito los motivos de la denegatoria
sefialando la inexistencia de datos respecto a la solicitud enviada.

4. La solicitud de informacion no implica Iz obligacién de la UGEL de crear o
producir informacion con la que no cuente o no tenga la obligacién de
contar al momento de efectuarse el pedido. En este caso, el funcionario
responsable debera comunicar por escrito que la negatoria de la solicitud
se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto a la informacién
solicitada.

Asimismo, los solicitantes tampoco podrén exigir que se efectiien
evaluaciones o analisis de la informacion que posea la UGEL

7.9.Recurso de Apelacion
a) El solicitante, en caso que no esté conforme con la denegatoria total o
parcial del pedido, puede presentar su recurso de apelacion.

b) Se recibird el recurso de apelacion y lo remitird al Funcionario
Responsable de brindar la informacién, a fin que sea elevado a la
Direccion de la UGEL.

c) El Director de la UGEL tendrd un plazo de diez 10 dias habiles para
pronunciarse sobre el recurso de apelacidon, contados a partir de la
presentacion del recurso de apelacién, con cuyo acto administrativo se
dard por agotada |z via administrativa.

d) Agotada la via administrativa podrd optar por iniciar proceso contencioso
administrativo.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

La UGEL debera brindar orientacion respecto al procedimiento establecido para
atender las solicitudes de acceso a la informacion plblica, para ello deberd
capacitar a los responsables de atencidn al ciudadano o quien haga sus veces,
respecto a este tema. Asimismo, deberd implementar paneles, que informen
respecto al nombre del funcionario responsable de acceso a g informacién
publica.

ANEXOS

Formulario “Solicitud de Acceso a la informacidn Pdblica” Anexo del Formulario.
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ey S SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA " N° DEREGISTRO
ig?g Caribn (Texto Unico Ordenado de kaLey N° 27808, Ley de Transparencia y Acceso 2 b
— - - Informacién Piblica, eprobado por Decreto Supremo M 043-2003-PCH, y su
FORMULARIO Reglemento, aprabado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCiv)

UGEL SANCHEZ CARRION

1.- FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMAGION:
JEFE DE LA OFICINA DE TRAMITE DOCUMENTARIO

il.- DATOS DEL SOLICITANTE :

APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL DOCUMENTOS DE [DENTIDAD
D.N.I/L.KL/C.E/OTRO

Domicilio
AV./CALLE [JR./PSJ. N°/DPTO /INT. DISTRITO URBANEZACION
PROVINCIA DEPARTAMENTO CORREOQ ELECTROHNICO TELEFONO
lif.- INFORMACION SOLICITADA :

T\IDEPENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

[V FORIA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (MARCAR CON UNA "X')
" |coPiA sitPLE | e | |correoeLEcTRONICO | oo |

o APELLIDOS Y NOMBRES FECHA Y HORA DE RECEPCION

FIRMA




