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Según el Plan Nacional de Infraestructura Educativa (PNIE), la infraestructura educativa del siglo XXI debe 
enfocarse en la calidad de los procesos de enseñanza y aprendizaje, considerando la necesidad de ambientes 
interiores “óptimos en términos de mantenimiento, confort ambiental, condiciones de salubridad, ergonomía 
e iluminación”. Estos ambientes deberán estar adaptados a las condiciones de diversidad geográfica, climática 
y cultural en el marco de las nuevas demandas de sostenibilidad ambiental.

Precisamente con la finalidad de asegurar que las actividades educativas se desarrollen en condiciones de 
funcionalidad, habitabilidad y seguridad, el Programa de Mantenimiento propone un conjunto de acciones 
de mantenimiento de la infraestructura a realizarse en las Instituciones Educativas públicas a nivel nacional. 
Esto aumentará la vida útil de su infraestructura y mantendrá el buen estado de la misma, brindando así las 
condiciones óptimas para el desarrollo de la actividad educativa.

A fin de facilitar la adecuada ejecución de estas acciones, el Manual del Mantenimiento Preventivo – 2019 
busca que todos los miembros de la comunidad educativa, especialmente a los responsables de mantenimiento 
de los locales educativos, conozcan el alcance del Programa y el detalle de las acciones permitidas. Asimismo, 
busca que el personal de la Institución Educativa esté informado sobre los trabajos de mantenimiento a realizar.

INTRODUCCIÓN

1
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2.1  ¿En qué consiste el mantenimiento?

2.2 ¿Qué tipos de “deterioro” existen?

El Mantenimiento es el proceso que comprende todas las acciones que se ejecutan de forma periódica para prevenir, evitar o 
neutralizar daños y/o el deterioro de las condiciones físicas originadas por el mal uso o desgaste natural de la infraestructura de los 
locales educativos, con el fin de garantizar su periodo de vida útil y/o prolongar la misma.

El deterioro es el desgaste que los elementos de la infraestructura sufren producido por diversos factores:

- El uso normal, que implica el desarrollo de las actividades previstas.
- Por falta de mantenimiento de la infraestructura
- Por desgaste natural del paso del tiempo
- Por accidentes
- Por uso inadecuado
- Por factores ambientales o eventos climáticos excepcionales.

2.3  ¿Qué tipos de mantenimiento existen?

Existen distintos tipos de mantenimiento, entre los cuales podemos considerar:

a) Mantenimiento recurrente: Es todo proceso o trabajo rutinario de limpieza, riego y pintura que se programa para realizarse en 
periodos de tiempo regulares (menores a un año), con el propósito que las instalaciones se encuentren continuamente operativas. 
Se realiza en la totalidad de los ambientes y en elementos como pisos, muros, servicios higiénicos, ventanas, carpintería metálica, 
mobiliario, equipos y áreas verdes. No requiere de personal técnico especializado. 

b) Mantenimiento preventivo: Es todo proceso o trabajo que debe ser ejecutado según lo planificado, permitiendo la previsión 
o detección temprana de los desgastes o deterioros que se pudieran presentar, así como los trabajos requeridos con el fin de 
maximizar la vida útil de la infraestructura educativa, en procura de una intervención oportuna antes de ocurrir la falla o colapso 
del mismo. Dependiendo de los trabajos a realizar, se podría requerir la participación de personal técnico especializado. 

c) Mantenimiento correctivo: Es el proceso que corresponde a trabajos de reparación y de carácter puntual en la infraestructura 
educativa, y están orientados a corregir deficiencias en las edificaciones, rupturas en el mobiliario y/o averías en los equipos 
originados por un uso inadecuado, un accidente circunstancial, la falta de mantenimiento preventivo, entre otros aspectos que 
no permiten brindar el servicio educativo en condiciones de seguridad, habitabilidad y funcionalidad esperados. Requiere la 
participación de personal técnico especializado. 

ASPECTOS GENERALES

2
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2.4 ¿La diversidad climática del Perú afecta al mantenimiento de la 
infraestructura?

La diversidad del territorio nacional genera que las condiciones climáticas incidan de forma distinta en la infraestructura 
educativa, según su localización. 

Diferencia estacional poco marcada con temperaturas 
medias anuales bastante moderadas entre los 17 y 21ºC, y 
con amplitudes térmicas bajas entre 5 y 10 Cº. El promedio 
en verano es de 29ºC y en invierno baja hasta los 14ºC. A 
partir de los 25 kms desde el litoral, la disminución de la 
humedad incrementa la temperatura máxima y disminuye la 
temperatura mínima en unos 4 a 5° en promedio. Humedad 
relativa media/alta con medias máximas entre 80 y 90 % y 
medias mínimas entre 50 y 70 % en otoño e invierno, la cual 
tiende a bajar en casi 20% a medida que se aleja del litoral.

Cálido húmedo todo el año. Temperaturas medias anuales entre 
los 24-26ºC, con amplitudes térmicas bajas, entre 6 y 8ºC. y un 
promedio de 31ºC en los días verano y 20ºC en las noches de 
invierno. La humedad relativa suele ser alta durante todo el año, 
aunque en las horas de mayor temperatura suele estar entre los 60 
y 70 %. Precipitaciones estacionales, principalmente en los meses 
de verano y acumulando niveles anuales mayores a los 150 mm. 

Diferencia estacional poco marcada con diferencias térmicas diarias que pueden fluctuar en más de 10°C. Las temperaturas 
máximas y mínimas van disminuyendo con la altura, con máximas entre 28°C y 16°C. Humedad relativa media/alta con 
medias entre 30-40% y 65-75%. Precipitaciones relativas, referidas a la altitud y la cercanía a la Selva. Neblina mínima 
restringida a la época de lluvias, aunque  en el área cercana a la Selva puede ser persistente todo el año, condicionando 
la radiación solar y la temperatura.

Temperaturas muy bajas con medias anuales por debajo de los 11ºC, siendo menores en función de una mayor altitud. 
Noches extremadamente frías, sobretodo en invierno cuando las mismas suelen estar por debajo de los 0ºC. La humedad 
relativa suele ser baja, sobre todo en los meses de invierno. Las precipitaciones, eventualmente en forma de granizo o nieve, 
y principalmente en verano, suelen acumular cantidades por encima de los 750 mm. La radiación solar es alta y constante.

Temperaturas medias anuales por encima de los 24ºC, con mínimas medias de 20ºC y máximas de 32ºC. Las estaciones 
caracterizadas por el régimen de lluvias. Humedad relativa alta, por encima del 70%. Precipitaciones abundantes 
y frecuentes, sobre todo en verano. Es común sobrepasar cantidades acumuladas anuales de 2000 mm. La radiación 
solar directa no es muy alta, precisamente por la presencia recurrente de nubes, sobre todo durante el verano.

COSTA

COSTA LLUVIOSA

SIERRA

HELADAS

SELVA
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Actividad opcional 

Actividad obligatoria 

Etapa I  
Programación 

Etapa II  
Ejecución 

Etapa III 
Evaluación 

1. Aprobación de 
listado de locales 

educativos 

2. Designación 
de responsable 

de mantenimiento 

UGEL 

2. Conformación 
de comisión de 
mantenimiento 

 

3a. Registro de 
ficha de acciones 
de mantenimiento 

RESP. 
MANT

. 
3b. Aprobación de 
ficha de acciones 
de mantenimiento 

UGEL 

3a. Apertura de cuentas de 
ahorro y transferencia de 

recursos asignados 

5. Retiro de 
los recursos 
transferidos 

RESP. 
MANT

. 
4. Activación 
de cuenta de 

ahorros 

6. Ejecución de 
acciones de 

mantenimiento 

RESP. 
MANT

. 

7a. Envío de 
expediente de 
declaración de 

gastos 

RESP. 
MANT

. 
7b. Aprobación 
de expediente 
de declaración 

de gastos 

UGEL 

7a. Devolución de los 
recursos no utilizados 

RESP. 
MANT

. 

8. Elaboración 
de Informe 

UGEL 

9. Elaboración 
de reporte final 

Solicitud de bloqueo y 
desbloqueo de 

cuentas de ahorro 

UGEL 

UGEL 

Comunicación sobre el 
no uso de recursos 

PRONIED PRONIED 
BN 

PRONIED 
BN 

PRONIED 

UGEL-
RESP. 

 



15

 

  

Actividad opcional 

Actividad obligatoria 

Etapa I  
Programación 

Etapa II  
Ejecución 

Etapa III 
Evaluación 

1. Aprobación de 
listado de locales 

educativos 

2. Designación 
de responsable 

de mantenimiento 

UGEL 

2. Conformación 
de comisión de 
mantenimiento 

 

3a. Registro de 
ficha de acciones 
de mantenimiento 

RESP. 
MANT

. 
3b. Aprobación de 
ficha de acciones 
de mantenimiento 

UGEL 

3a. Apertura de cuentas de 
ahorro y transferencia de 

recursos asignados 

5. Retiro de 
los recursos 
transferidos 

RESP. 
MANT

. 
4. Activación 
de cuenta de 

ahorros 

6. Ejecución de 
acciones de 

mantenimiento 

RESP. 
MANT

. 

7a. Envío de 
expediente de 
declaración de 

gastos 

RESP. 
MANT

. 
7b. Aprobación 
de expediente 
de declaración 

de gastos 

UGEL 

7a. Devolución de los 
recursos no utilizados 

RESP. 
MANT

. 

8. Elaboración 
de Informe 

UGEL 

9. Elaboración 
de reporte final 

Solicitud de bloqueo y 
desbloqueo de 

cuentas de ahorro 

UGEL 

UGEL 

Comunicación sobre el 
no uso de recursos 

PRONIED PRONIED 
BN 

PRONIED 
BN 

PRONIED 

UGEL-
RESP. 

 



16

2.5 ¿Qué acciones no deben ser consideradas como mantenimiento regular?

2.6 ¿Què normas de mantenimiento para la infraestructura educativa debo 
considerar en Perú?

La presente atención del mantenimiento a escuelas se enmarca en la norma técnica “Disposiciones para la 
Ejecución del Programa de Mantenimiento de Locales Educativos”, aprobada el 8 de enero de 2019, mediante 
Resolución Ministerial N° 009-2019-MINEDU y la norma técnica “Disposiciones para la Ejecución del Programa 
de Mantenimiento de los Locales Educativos para el año 2019”, aprobada el 17 de enero, mediante Resolución 
Ministerial N° 017-2019-MINEDU.

La norma técnica “Disposiciones para la Ejecución del Programa de Mantenimiento de los Locales Educativos 
para el año 2019”  (RM N° 017-2019-MINEDU), es aprobada con carácter anual por el MINEDU, y es de carácter 
indispensable para dar arranque a las acciones asociadas al Programa, incluida la transferencia de la asignación 
presupuestal a los responsables de cada IE.

INSTRUCTIVO TÉCNICO  - MANUAL DE MANTENIMIENTO

El instructivo técnico es el documento en el cual se recogen los procedimientos que deben abordarse en la 
ejecucion de las acciones de mantenimiento. El documento recoge acciones diferenciadas por elementos de la 
infraestructura, procedimientos y plazos. Asímismo, recoge recomendaciones generales para la conservación de 
los elementos.

•	ACCIONES QUE IMPLIQUEN LA CONSTRUCCIÓN DE NUEVOS AMBIENTES, O LA MODIFICACIÓN ESTRUCTURAL 
DE UNO YA EXISTENTE

•	ACCIONES EN INMUEBLES DECLARADOS INHABITABLES POR INDECI

•	ACCIONES QUE PUEDAN OCULTAR LOS RASTROS VISIBLES DE UNA DEFICIENCIA ESTRUCTURAL

La complejidad técnica que requiere la ejecución de acciones asociadas a elementos estructurales, o la 
construcción de nuevos ambientes a través de obra nueva, no deben estar considerados en el catálogo de 
posibles acciones a desarrollar en el marco del Programa de Mantenimiento.

Los inmuebles declarados como inhabitables por INDECI, no deben ser objeto de mantenimiento sino 
desalojados ante el riesgo inminente de colapso que presentan estas edificaciones para la comunidad 
educativa. 

Determinadas acciones, como el tarrajeo y pintura de un muro que presenta abundantes grietas y fisuras, ya 
que esto puede ocultar a los técnicos especializados síntomas que pueden evidenciar un problema estructural 
de mayor importancia. 

Ante la aparición de estos síntomas, es mejor consultar con un especialista.
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2.7 ¿Con qué instrumentos dispongo para la gestión de mantenimiento?

El sistema “Mi Mantenimiento” es la nueva plataforma virtual que busca ser un instrumento útil en la 
gestión del mantenimiento para los distintos actores involucrados,  ayudando a definir sus responsabilidades, 
asi como el seguimiento de los distintos procesos (designación de responsables, ficha de acciones de 
mantenimiento, declaración de gastos, etc). 

La plataforma busca establecer una comunicación constante entre los involucrados a través de reportes, 
asesorías en línea y automatización de los procesos.

1.	 SISTEMA INFORMÁTICO DE MANTENIMIENTO “MI 
MANTENIMIENTO”
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El nuevo formato de la ficha de acciones de mantenimiento (2019), ayudará a identificar las acciones más 
necesarias en cada una de las regiones climáticas del territorio nacional. 

Con el nuevo formato de la ficha de acciones de mantenimiento, la declaración de gastos estará incorporada 
en el mismo formulario, facilitando la relación entre las acciones identificadas en el diagnóstico con la 
justificación de gasto, fruto de su ejecución.

2.  FICHA DE ACCIONES DE MANTENIMIENTO

3.  DECLARACIÓN DE GASTOS

ELEMENTO

DE INTERVENCIÓN

TIPO DE

ACCIÓN

TIPO DE

ESPACIO / AMBIENTE

PRESUPUESTO

NORMA TÉCNICA DISPOSICIONES PARA LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE LOCALES EDUCATIVOS  
PARA EL AÑO 2019 
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Anexo Nº 8A: Ficha de acciones de mantenimiento: Costa lluviosa 
 

 
 
NOMBRE DE LA I.E.     CORREO ELECTRONICO:                

PERIODO:     TELEFONO:                   

COD LOCAL:     CENTRO PROBLADO:                 

UBICACIÓN:     PROVINCIA:                 MONTO ASIGNADO: 

DISTRITO:     DEPARTAMENTO:                   

                          

_ ACCIÓN, ESPACIO y UNIDAD DE MEDIDA: Marcar la acción a realizar en los espacios en blanco disponibles con una (x). 

 

ELEMENTO DE INTERVENCIÓN 

ACCIÓN ESPACIO UNIDAD DE MEDIDA 

COSTO 
UNITARIO CANTIDAD 

COSTO 
TOTAL 

(S/) 

IN
ST
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N 

AD
QU

IS
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IO
N 

RE
PA
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CI

ON
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 C
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SE
RV
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LI
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SE
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S 
HI
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S 
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GL
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ME
TR

O 
LIN

EA
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ME
TR

O 
CU

AD
RA

DO
 

ME
TR

O 
CU

BI
CO

 

PI
E 

CU
AD

RA
DO

 

KI
LO

S 

LIT
RO

S 
Cubiertas - techos 

Coberturas de edificaciones y de 
áreas exteriores (no se considera 
losas aligeradas). Se recomienda 
que sea aislada de las lluvias  

                                                  

                                                  

                         
Coberturas de edificaciones de losa 
aligerada. Se recomienda 
impermeabilización y tratamiento 
por filtraciones 

                         

                         

Mallas en cubiertas livianas de 
áreas exteriores                                                   

Soportes y elementos de sujeción 
en cubiertas de edificaciones y de 
áreas exteriores* 

                                                  

                                                  

Falso cielo raso en interiores. Se 
recomienda incluir aislante térmico 
y que el falso cielo raso configure 
una cámara de aire 

                                                  

                                                  

                                                  

Sistema de evacuación de aguas 
pluviales (canaletas y montantes 
pluviales) en cubiertas de 
edificaciones y de áreas exteriores 

                                                  

                                                  

                                                  

                                                  

Sistema de captación de aguas 
pluviales en cubiertas de 
edificaciones y de áreas exteriores 

                                                  

                                                  

                                                  

                                                  

SUBTOTAL =   

*Sin agregar nuevos elementos 

Muros 
Resane en muros tarrajeados. Se 
recomienda considerar acciones 
para el tratamiento del salitre 

                                                  

Muros de drywall o fibrocemento 
                                                  

                                                  

Paneles de madera 
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En el capítulo “acciones de mantenimiento”,  figuran medidas que contribuyen a alargar la vida útil de la 
infraestructura a partir de la identificación de los procedimientos más necesarios en cada elemento de la 
infraestructura educativa, indicando recomendaciones generales para evitar los daños más frecuentes.

ACCIONES DE MANTENIMIENTO

3
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3.1 ¿Qué elementos podemos diferenciar en la infraestructura de nuestra IE?

CUBIERTA

SANITARIAS

ELECTRICAS

GAS

SEGURIDAD

VEGETACIÓN

MOBILIARIO

PINTURA

RED 
TELEFÓNICA/ 
INTERNET

MUROS

PUERTAS

PISOS

VENTANAS

REJAS

BARANDAS
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3.2 Indicaciones para el correcto mantenimiento de cada elemento

¿CÓMO PRIORIZO LAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO?

¿CÓMO LEO LOS ELEMENTOS  Y LAS ACCIONES DEL MANUAL 
DE MANTENIMIENTO?

1.	Identifica los elementos del local educativo que requieren de una intervención. 
2.	Revisa la Ficha de Acciones de Mantenimiento (FAM) y el Manual de Mantenimiento para conocer las 

acciones que se pueden realizar sobre el elemento  a intervenir. 
3.	Prioriza los elementos de intervención y las acciones para utilizar el monto del Programa de Mantenimiento 

2019. 

Cada capítulo está compuesta por: 

   1. Descripción del ELEMENTO 
	 1.1 La Ficha de Acciones de Mantenimiento (FAM)
	 1.2 Recomendaciones generales
	 1.3 Tipos de cada elemento
	 1.4 Precauciones y prohibiciones
	 1.5 Acciones de mantenimiento generales 

   2. Descripción de cada TIPO de ELEMENTO
	 2.1 Definición y recomendaciones 
	 2.2 Acciones de mantenimiento 
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ELEMENTOS DE INTERVENCIÓN

4
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CUBIERTA



25CUBIERTA

FICHA DE 
MANTENIMIENTO

1. COBERTURA  LIGERA

2. LOSA ALIGERADA

3. MALLAS

4. SOPORTES Y ELEMENTOS DE SUJECIÓN

5. FALSO CIELO

7. SISTEMA DE CAPTACIÓN DE AGUAS PLUVIALES

6. SISTEMA DE EVACUACIÓN DE AGUAS PLUVIALES

RECOMENDACIONES

•	 Conserva los manuales técnicos referidos al mantenimiento de la cubierta.
•	 Accede a la cubierta solo para hacer acciones de mantenimiento
•	 Protege los sistemas de impermeabilización de la cubierta, cuando realices acciones de mantenimiento de equipos situados sobre 

ella. Para ellos prevé caminos de circulación mediante tablones o pasarelas adaptados a la pendiente de la cubierta, de forma 
que el operario no pise directamente sobre ella. Estos caminos deberán resistir el peso del personal de mantenimiento y de los 
equipos que vayan a utilizar.

•	 Repara inmediatamente en caso que la impermeabilziación de la cubierta resulte dañada, como consecuencia de circustancias 
imprevistas (fuertes vientos o intensas lluvias) y se produjeran filtraciones o desprendimientos de los elementos del acabado 
(bordes o encuentros).

•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento, utilizará el equipo de seguridad para las acciones de mantenimiento: 
calzado de suela blanda antideslizante, cinturón de seguridad enganchado a cuerdas de seguridad (línea de vida), casco, guantes, 
entre otros.

NORMA TÉCNICA DISPOSICIONES PARA LA EJECUCIÓN DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE LOCALES EDUCATIVOS  
PARA EL AÑO 2019 
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en cubiertas de edificaciones y de 
áreas exteriores* 

                                                  

                                                  

Falso cielo raso en interiores. Se 
recomienda incluir aislante térmico 
y que el falso cielo raso configure 
una cámara de aire 

                                                  

                                                  

                                                  

Sistema de evacuación de aguas 
pluviales (canaletas y montantes 
pluviales) en cubiertas de 
edificaciones y de áreas exteriores 

                                                  

                                                  

                                                  

                                                  

Sistema de captación de aguas 
pluviales en cubiertas de 
edificaciones y de áreas exteriores 

                                                  

                                                  

                                                  

                                                  

SUBTOTAL =   

*Sin agregar nuevos elementos 

Muros 
Resane en muros tarrajeados. Se 
recomienda considerar acciones 
para el tratamiento del salitre 

                                                  

Muros de drywall o fibrocemento 
                                                  

                                                  

Paneles de madera 
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TIPOS DE CUBIERTA

Se denomina CUBIERTA PLANA a una cubierta aparentemente 
horizontal. Esta debe asegurar el rápido drenaje de aguas 
pluviales, por lo que debe tener una pendiente mínima entre 4% y 
5% direccionada a un sistema de drenaje (canaletas o sumideros)

La CUBIERTA PLANA se encuentra en zonas lluviosas y no lluviosas 
tales como COSTA o COSTA LLUVIOSA. Esta puede ser tanto una 
cubierta ligera o una losa aligerada.

Se denomina CUBIERTA INCLINADA a aquella compuesta 
por superficies con una pendiente mayor a 10%. Esta puede 
estar compuesta por una o más superficies o faldones, todas 
correctamente direccionadas a un sistema de drenaje (canaletas 
o sumideros).

La CUBIERTA INCLINADA se encuentra en zonas lluviosas 
tales como SIERRA, HELADAS o SELVA, donde los niveles de 
precipitación van desde 750mm a 2000mm al año, por lo que la 
inclinación recomendada es de mínimo 30%, siendo lo óptimo en 
zona Selva una pendiente de 45%. Esta cubierta puede ser tanto 
ligera o como losa aligerada.

PRECAUCIONES PROHIBICIONES

•	 Evita colocar vegetación o cualquier elemento sobre la 
cubierta que impida el paso del agua en los medios de 
drenaje, como canaletas y rejillas.

•	 Evita dar golpes a las cubiertas, puede provocar rajaduras o 
deformaciones en las piezas.

•	 Transitar sobre la cubierta cuando esté mojada.
•	 Caminar sobre cubiertas de material ligero (asbesto, 

cemento o planchas metálicas). Es preferible caminar 
siempre sobre la estructura. 

•	 Colocar sobre la cubierta elementos que la puedan perforar 
o dificulten su sistema de drenaje.

•	 Derramar productos agresivos tales como aceites, 
disolventes o productos de limpieza.

•	 Almacenar materiales o equipos pesados sobre la cubierta. 
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1.	Revisa los escombros por remover (materiales, equipos o 
mobiliario almacenado en los techos o azotea).

2.	Inspecciona la aparición de daños físicos (elementos rotos 
o con agujeros, juntas abiertas, oxidaciones o humedad 
excesiva), así como sumideros rotos o atascados.

3.	Revisa la efectividad y el estado de las pendientes hacia los 
sumideros o desagues probando echarle agua con un balde 
y verificando la correcta evacuación.

4.	Limpia los cielos rasos o falsos cielos rasos para eliminar 
polvo, telarañas u otros.

1.	En cubiertas planas, limpia las rejillas de los sumideros.
2.	Revisa las tuberías de drenaje y suministro de agua, revisa si 

existen fugas por roturas, taponamientos o afloramiento en 
conexiones.

Limpia las coberturas

Elimina materiales acumulados y vegestación no deseada

Impermeabliza la cubierta.

1.	Elimina materiales acumulados y vegetación no deseada.
2.	Revisa y repara los desperfectos de las juntas.
3.	Limpia los sumideros y canaletas.
4.	Revisa la permeabilidad de la cubierta e identifica posibles 

goteras lanzando agua sobre la cubierta con una manguera 
y comprobando si hay filtraciones. 

5.	Revisa el estado de la cubierta: si está demasiado dañada 
y/o quebradiza por efectos del sol; si existen partes que 
deben ser reemplazadas; o si es necesario cambiar toda la 
cobertura.

6.	Revisa los elementos de sujeción de los paneles de la 
cubierta, previniendo posibles daños por oxidación.

CADA MES

CADA 6 MESES

CADA  AÑO

ACCIONES DE MANTENIMIENTO GENERALES 
PARA CUBIERTA

NOTA: Dependiendo del estado de lo encontrado, se deberá 
programar acciones de mantenimiento o solicitar asistencia 
técnica de la UGEL.
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1. COBERTURA LIGERA

Se denomina COBERTURA LIGERA, a aquella cobertura de material ligero tal como planchas de policarbonato, madera, 
calaminas, etc. Dicha cobertura no se encuentra diseñada para soportar el peso de personas. Puede encontrarse tanto en 
exteriores como en interiores.

1. Esquema de Cobertura Ligera

Cobertura ligera

Viguetas

Viga  principal estructural

Columna

2. Esquema de Cobertura Ligera separado por elementos

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

•	 En caso la reposición implique un cambio de material de la plancha, se debe verificar que la separación entre vigas no exceda el 
máximo permitido por cada material, para asegurar su correcto funcionamiento.

•	 Considerar que las vigas o viguetas deben tener mínimo 4cm de ancho para poder sujetar correctamente las planchas de 
calaminas.

•	 Tener en cuenta que las planchas de calmina deberán tener un traslape mínimo de 12cm entre paños y 14cm entre cumbreras 
para evitar la filtración de aguas. 

•	 Se deberá evitar la instalación precaria y no autorizada de coberturas y estructuras en los patios que podrían generar riesgo al 
caerse o desprenderse por efectos de vientos o lluvias.
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1. COBERTURA LIGERA

Reparación: Aplicación de adhesivo por rotura.

Limpieza: limpieza de cobertura con esponja.

ACCIONES

1.	 Reposición de Coberturas livianas. El espesor de las planchas 
de calamina varía dependiendo de la zona climática, 
especificamente de la cantidad de lluvia a recibir, es por esto 
que para zonas de lluvia se recomienda utilizar planchas de 
fibrocemento de 4mm de espesor.

2.	 En caso de óxido o corrosión en algún elemento de la 
cobertura , este se deberá reemplazar por uno nuevo ya que 
esto puede ocasionar deterioro de la cubierta.

1.	 En las planchas de calamina sellar cualquier rajadura, anclaje 
u orificio, con productos elastómeros con el fin de evitar 
goteras.

2.	 Los anclajes de adobe que no tengan refuerzos horizontales 
deben ser asegurados con columnetas y viguetas de amarre 
de concreto o madera (4’’ o similar por madera). Con ello, 
actuarán como elementos independientes y se evitará su 
desprendimiento por vientos fuertes.

3.	 Para fisuras en la cobertura se recomienda aplicar un 
adhesivo epóxico, el cual endurece y se pone rígido evitando 
la prolongación de las fisuras.

1.	 Realizar limpieza preventiva de la superficie de las coberturas 
con el fin de preveer que obstruyan los sistemas de captación 
y drenaje de agua.

2.	 Para coberturas tipo calamina se recomienda limpiar con una 
escoba con cepillo, verter cloro diluido en agua, en proporción 
1/10. Con esto se busca eliminar los hongos de la cobertura y 
además, al haber realizado una limpieza profunda se podrán 
identificar las fisuras con mayor facilidad.

REPOSICIÓN

REPARACIÓN

LIMPIEZA
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Se denomina LOSA ALIGERADA a los techos de concreto armado reforzados con varillas deacero, los 
cuales para aminorar su peso poseen ladrillos  huecos en su interior. Esta losa puede ser plana o inclinada. 
Estas estructuras son portantes, pudiendo soportar diferentes pisos según el cálculo estructural correspondiente. Cuando 
estas se encuentran en el último nivel de la edificación (planta de techos) se recomienda que se encuentren protegidos 
con ladrillos pasteleros. Además, estas deben asegurar una correcta pendiente, ya sea una cubierta plana o inclinada, 
hacia los sistemas de drenaje de agua (canaletas o sumideros).

•	  Se recomienda impermeablizar la cubierta en los techos para proteger la estructura de futuras filtraciones y rajaduras por el 
calor.

•	 Al ser este uno de los elementos estructurales más importantes de las edificaciones, todas las acciones de mantenimiento deben 
ser validades y supervisadas por el respectivo personal calificado.

2. LOSA ALIGERADA

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de Losa Aligerada

Falso piso

Gárgola

Ladrillo pastelero

Capa de impermeabilizante 

Varillas de acero

Ladrillos

Viga estructural

Columna estructural

2. Esquema de Losa Aligerada separado por elementos
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1.	Sellado e impermeablización de techos con geomembrana, 
pintura, brea u otros; asegurando así la correcta 
impermeabilización de los elementos.

2.	Reposición de ladrillos pasteleros en el nivel del techo cuando 
estos se encuentren deteriorados o rotos. Se debe picar la 
superficie malograda para retirar el mortero utilizando cincel 
y comba; limpiar; asentar el nuevo ladrillo sobre una nueva 
mezcla de barro; y finalizar el trabajo fraguando las juntas 
(considerar 2 a 2.5cm) con mortero 1:4 o 1:5 (cemento, arena 
fina) 

3.	Reparación y reposición de gárgolas

4.	Tarrejeo y/o enlucido del cielorraso interior.

5.	AISLAMIENTO.  Se retira el ladrillo pastelero y la mezcla o 
torta de barro, se limpia la superficie y se coloca una pequeña 
mezcla de cemento - arena 1:5 (0.5cms de alto), a continuación 
se colocan las piezas de poliestireno expandido de 2’’ y 20kg/
m3. A continuación se coloca una mezcla de cemento - arena 
1:4 y se asientan los ladrillos pasteleros.

1.	 Realizar limpieza preventiva de la superficie de las coberturas, 
con el fin de preveer que se obstruyan los sistemas de 
captación y drenaje de agua.

Mantenimiento: Impermeabilización geomalla.

Mantenimiento: Aislamiento ladrillos pasteleros.

Limpieza: Limpieza de suciedad o basura del 
techo y gargolas.

2. LOSA ALIGERADA

ACCIONES

MANTENIMIENTO

LIMPIEZA
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Las coberturas tipo MALLA se encuentran en áreas exteriores tales como patios, con la finalidad de brindar protección solar pero 
permitiendo el paso de la luz y el viento.  Materiales frecuentes de estas mallas son: lona, malla raschell, fibra de poliéster, fibra de 
vidrio, etc.

Dichas coberturas brindan gran dinamismo a las áreas exteriores, además por ser una estructura ligera puede abarcar grandes áreas 
ofreciendo así gran versatilidad.

Este tipo de cobertura funciona muy bien en climas con alto nivel de asoleamiento, ya que protege a las áreas exteriores de la radiación 
solar directa.

•	 Se recomienda instalar materiales sintéticos que aseguren la impermeabilidad y la auto-limpieza del mismo.
•	 Se recomienda instalar este tipo de coberturas únicamente bajo una supervisión técnica instalándose sobre las estructuras 

existentes.

3. MALLA

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Malla

1. Esquema de Malla
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1.	 Verificar el estado de la malla, si esta presenta rotura o 
deterioro, primero deberá verificarse con el proveedor si dicha 
rotura puede ser reparada sin necesidad de cambiar toda la 
malla o el paño dañado. En caso contrario, se deberá reponer 
en su totalidad.

2.	 Se colocarán ojales para sujeción de la malla a cada 0.30m. 
Éstos serán de acero inoxidable para evitar su corrosión. No 
se colocarán directamente en la malla raschel, se realizará el 
doblado del contorno de la malla a manera de basta, con un 
refuerzo de Nylon de 3.0 cm de ancho, para evitar que la malla 
raschel se corra a nivel de los ojales.

3.	 Se recomienda la colocación de cables tensores acerados de Ø 
3/8”, los mismos que irán a manera de venas, confeccionadas 
en la misma malla raschel, instaladas de extremo a extremo, 
es decir de viga a viga.

4.	 La cobertura de malla raschel debe estar dividida por 
paños, los cuales deben estar separados entre sí 0.20 m. 
aproximadamente, pero unidos mediante una soguilla pasada 
por los ojales que están distribuidos al filo de cada paño.

Reposición: Identificación visual de roturas y deterioro.

3. MALLA

ACCIONES

REPOSICION
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Los soportes y sujeción de elementos se refiere a aquellos elementos que sostienen a la cubierta o que en todo caso la fijan a la 
estructura, estos son las columnas, vigas y viguetas.

•	 En caso se presenten deformaciones en las losas o vigas, avisa a un técnico especialista para que dictamine la gravedad e indique 
como proceder. 

•	 Si aparecen pandeos (curvaturas) o desplomes en cualquier elemento estructural, avisa a un técnico especialista para que 
dictamine la gravedad e indique como proceder.

•	 No se debe usar los elementos estructurales para usos distintos a los que han sido designados.
•	 No se debe modificar el peso que soporta la estructura sin haber consultado con un especialista.
•	 Evitar cualquier uso que produzca humedad mayor a la habitual.
•	 Inspecciona visualmente humedades que puedan deteriorar la estructura.
•	 Inspecciona visualmente la aparición de grietas, estas poseen un espesor mayor a 0.5mm. Estas NO pueden ser reparadas y 

deben ser notificadas a la UGEL correspondientes. Reparar una grieta puede poner en riesgo el compartamiento estructural de la 
edificación.

4. SOPORTES Y ELEMENTOS DE 
SUJECIÓN.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

1. Esquema de Soportes de estructura de concreto

2. Esquema de Soportes de estructura de madera

Columna estructural

Columna estructural

Cimentación

Cimentación

Viga estructural

Viga estructural

Viga estructural secundaria

Losa estructural
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1.	Resanar fisuras, desprendimientos, humedad y manchas en 
la estructura de concreto. Es importante precisar que una 
fisura posee un espesor máximo de 0.5mm y solo se puede 
aplicar reparación si existen menos de 10 fisuras en una viga, 
si se posee un número mayor se deberá notificar a la UGEL 
correspondiente.

2.	Repara los daños en el revestimiento de concreto, manchas de 
óxido en elementos de concreto armado o cualquier otro tipo 
de lesión. 

3.	Inspecciona visualmente la aparición e ataque de insectos 
(termitas) en estructuras de madera.

4.	Inspecciona el estado de conservación de la protección contra el 
fuego de la estructura y contra cualquier tipo de daño. Repinta 
o repara si fuera preciso.

1.	Una vez limpia, protege la estructura metálica con antioxidantes 
y esmaltes o similares en ambientes agresivos (humedad, 
salinidad o altas temperaturas).

2.	Una vez limpia, protege la estructura de madera con 
revestimientos adecuados en ambientes agresivos.

3.	Una vez limpia, Inspecciona las juntas de dilatación de la 
edificación. Estas son de 5cm aprox y son la separación entre 
dos muros de edificaciones. Se encuentran rellenas de material 
flexible como teknopor. Se deben inspeccionar y limpiar 
superficialmente.        

Resanar: Identificación  de fisuras y desprendimientos 
para posteriormente resanar.

Identificación  visual de grietas en el techo.

4. SOPORTES Y ELEMENTOS DE 
SUJECIÓN.

ACCIONES

REPARACIÓN

LIMPIEZA
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Se denomina FALSO CIELO RASO a la superficie que se ubica bajo la cobertura en un ambiente interior. Se recomienda que 
esta se encuentre a una determinada distancia de la losa para generar una cámara de aire, la cual brindará confort térmico 
dentro del ambiente. Además, en ese espacio se puede incluir un aislante térmico como la lana de vidrio de 1’’, lana de 
roca de 1’’ o poliestireno expandido de 1’’ para mejorar dicho confort.

El falso cielo raso puede ser de baldosas de drywall, fibra mineral, planchas de drywall, madera, pvc, entre otros.

•	 En los ambientes que se cuenta con falso cielo raso, se debe preveer una escotilla de registro de 30cmx30cm aproximadamente, 
para poder revisar las instalaciones eléctricas en el interior en caso de cualquier avería.

•	 Se recomienda contar con falso cielo raso en ambientes como las aulas para asegurar un adecuado confort térmico.

•	 Para la instalación de baldosas de drywall como falso cielo raso, se recomienda utilizar guantes de color blanco y limpios para no 
manchar las baldosas.

•	 Para evitar la deformación de las baldosas, se recomienda aislarlas del calor usando un aislante térmico (lana de vidrio) colocado 
en el espacio entre la cobertura y las baldosas. Esta capa de loana de vidrio de 1’’, lana de roca de 1’’, poliestireno expandido de 
1’’ o manga plástica de polietileno sobre el cual se coloca una capa de lana de vidrio, evitará que el calor o frio ingresen al aula.

•	 Se recomienda no instalar baldosas de fibra mineral en el exterior o en áreas expuestas a la intemperie.

5. FALSO CIELO RASO

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Cobertura

Falso cielo raso

Ambiente

1. Esquema de Falso Cielo Raso
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1.	Se priorizará la instalación de falso cielo raso en ambientes que 
no cuenten con este.

2.	Para una correcta instalación de falso cielo raso se deben seguir 
las especificaciones técnicas dispuestas por cada proveedor. 
Teniendo en cuenta las distancia entre elementos de sujeción, 
formas de anclaje, apoyos entre otros.

3.	CÁMARA DE AIRE. Se recomienda generar una cámara de aire 
entre el falso cielo raso y la cobertura, esto permitirá un mejor 
confort térmico. Esta puede ser una cámara ventilada o no 
ventilada y dependerá de la zona donde se encuentre.

4.	AISLAMIENTO. Para una correcta instalación se debe Incluir 
aislante térmico, configurando además una cámara de aire entre 
el falso cielo raso y la cobertura. Se debe utilizar lana de fibra 
de vidrio (roca o poliéster) de 1’’ y 24kg/m3 (o roca, o poliéster 
de 2’’ y similar densidad). Para una correcta instalación se debe 
verificar la medida entre viga y viga, se deberá cortar el rollo en 
tiras de entre 5-10cm más ancho que la medida de separación. 
Al iniciar la instalación, se deberá proceder desde el borde 
del alero hacia el interior del aula, dejando que la colchoneta 
sobrepase, al menos, 30cm desde el muro hacia afuera, 
asegurándose de que el aislante de la cubierta se proyecta 
sobre el aislante que se instalará posteriormente en el muro.

5.	PARA COSTA LLUVIOSA Y SELVA. Considerar altura de FCR a 
3.5m libre.  Se recomienda además, dejar un ingreso de aire en 
los extremos de 20cm por lado y una salida en la parte superior 
de la cobertura, para generar así un flujo de aire en el interior 
de la cámara, no permitiendo así que el aire caliente ingrese a 
los ambientes.

6.	PARA SIERRA Y HELADAS. No se considerará cámara de aire 
ventilada.

1.	Se debe considerar reponer las estructuras del falso cielo 
raso (tiras de madera, planchas de fibrocemento, baldosas de 
dyrwall, ,etc.) si alguna se encuentra rajada o en mal estado. La 
instalación debe ser de acuerdo a las especificaciones técnicas 
de cada material.

2.	Se recomienda inspeccionar los elementos de sujeción del falso 
cielo raso y reponer de encontrarse en mal estado.

1.	En el caso de falso cielo raso de planchas de fibrocemento, 
completa verificar que las uniones entre plancha y plancha se 
encuentren correctamente encitantadas para evitar la rajadura. 
En el caso de rajadura, esta se deberá encintar, masillar y pintar 
nuevamente. Así mismo, según cada material se debe verificar 
el estado y reparar.

Reparación: Identificación de fisuras  y daños en los 
paneles.

Instalación: Instalación de aislamiento en falso cielo.

5. FALSO CIELO RASO

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPOSICIÓN

REPARACIÓN

1. Lis tonado de cielo pino cada 40 cms
2. Revestimiento de cielo placa yeso cartón un 

centímetro
3. Lana de vidrio 0.5”
4. Lana de vidrio 0.5” 
5. Moldura de terminación tipo cornisa
6. Proyección envolvente térmica del muro
7. Moldura terminación tipo un cuarto rodón
8. Revestimiento alero según obra
9. Estructura de cubierta
10. Costanera de cubierta
11. Barrera hidrófuga
12. Cubierta Metallica
Podría ser una sola manta de 1” de lana 
de vidrio (o roca) de 24 Kg/m3 o más, o 
poliester de 2”.
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Se denomina SISTEMA DE EVACUACIÓN DE AGUAS PLUVIALES al sistema de drenaje de aguas de las cubiertas. Este se encuentran 
tanto en coberturas ligeras como en las losas aligeradas. 

El sistema de evacuación de agua debe cumplir con una correcta pendiente para asegurar el adecuado funcionamiento. 

Se encuentra compuesto por sistema de sujeción, canaleta y montante pluviales. Estos últimos pueden desembocar a conexiones 
de desagüe internas o a áreas exteriores (jardines). Se recomienda realizar una limpieza periódica a las canaletas para asegurar el 
correcto funcionamiento.

•	 Las canaletas pluviales deberán ser de 6” de fierro galvanizado de 3mm de espesor, deberán ser soldadas entre sí con abrazaderas 
empernadas.

•	 Los desagues de evacuación de aguas pluviales deberán ser a 45° mediante tubos de PVC de 3’’, cuyos tubos deberán ser 
revestidos por un dado de concreto en la parte inferior de 1.20m para proteger a la bajante de agua de cualquier golpe.

6. SISTEMA DE EVACUACIÓN DE 
AGUAS PLUVIALES

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Montante pluvial

Dado de concreto h=1.20m

Evacuación hacia jardín

Canaleta

1. Esquema de sistema de evacuación de aguas pluviales
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1.	 En el caso de zonas lluviosas se recomienda la instalación 
de sistemas de evacuación de aguas pluviales, según 
la pendiente de las coberturas. DETALLAR SISTEMA DE 
INSTALACIÓN.

2.	 En el caso de contar solo con canaletas se recomienda 
la instalación de montantes pluviales para una correcta 
evacuación. Estas últimas deben estar dirigidas hacia jardines 
o patios donde se encuentre un sumidero cercano.

1.	 Se debe verificar el estado de las canaletas y las montantes 
pluviales. En el caso de contar con grietas o roturas que 
generen filtraciones de escala importante, se deben reponer 
los elementos.

1.	 Las goteras o fisuras se pueden repasar utilizando una 
tapagotera, aplicado con pistola calafatera o espátula. Se 
recomienda proteger la cabeza de los tornillos, siendo la 
zona más propensa para la filtración de agua y humedad.

1.	 Se debe realizar una limpieza periódica de las canaletas 
removiendo hojas y ramas utilizando guantes. En el caso de 
mugre o moho, se recomienda pasar una escobilla de cerdas 
finas para no dañar el material de las canaletas.

2.	 Se recomienda lavar y destapar las canaletas usando 
manguera con boquilla de pistón. Bajo este mecanismo 
se removerán los residuos que puedan estar ocasionando 
alguna obstrucción. Además, ayudará a verificar el estado de 
las canaletas y si estas presentan alguna filtración.

Limpieza: Sacar con una escobillalas hojas,  ramas y basu-
ra que obstruyan el paso del agua a través de la canaleta.

Limpieza: Destape con manguera o boquilla pistón las 
canaletas y las montantes. De esta forma, se comprueba 
también si hay filtraciones.

Reparación: Aplicar tapagoteras con pistola.

6. SISTEMA DE EVACUACIÓN DE 
AGUAS PLUVIALES

INSTALACIÓN

REPOSICIÓN

REPARACIÓN

LIMPIEZA

ACCIONES
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El sistema de captación de aguas pluviales recolecta  el agua de los sistemas de evacuación de aguas pluviales, pasando primero 
por un sistema de filtración para eliminar las impurezas y posteriormente trasladarlas a un espacio de almacenamiento. Desde este 
último, el agua se vuelve a distribuir a las edificaciones para reutilizarlo en otras actividades.

El sistema de captación de aguas está formado por:
1.	 Canaleta
2.	 Montante pluvial
3.	 Sistema de filtración
4.	 Cisterna
5.	 Distribución

•	 Se recomienda contar con un dado de concreto en la parte inferior de la montante pluvial para protección de golpes.
•	 Se recomienda realizar limpieza y desinfección de la cisterna por lo menos una vez al año, siendo la mejor época del año antes 

de la llegada de las lluvias.
•	 La cisterna no debe ser dejada sin tapa y sin supervisión en ningún momento.

7. SISTEMA DE CAPTACIÓN DE 
AGUAS PLUVIALES

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Canaleta

Control

Dado de concretoFiltro y recirculación

Cisterna

1. Esquema de sistema de evacuación de aguas pluviales
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1.	 En el caso de contar con sistemas de evacuación 
de aguas pluviales se recomienda adaptar un 
sistema de captación de agua para reutilizar el 
agua. Para instalar una cisterna se debe seguir 
todas las especificaciones técnicas detalladas por 
el proveedor y debe ser realizado por personal 
calificado.

1.	 Ver reposición en sistema de evacuación de aguas 
pluviales.

1.	 Ver reparación en sistema de evacuación de aguas 
pluviales.

1.	 En el caso de la cisterna se deberá verificar si se 
cuenta con válvula de limpieza y descarga de 
desague pluvial, si es así se deberá realizar la 
limpieza de esta manera. De no ser así, se deberá 
vacear la cisterna con ayuda de una bomba de 
agua.

2.	 La limpieza interior se debe realizar con un cepillo 
de paja duro, frotando todas las superficies. No 
utilizar ningún aditivo para limpieza.

Limpieza: Retirar la tapa de control de la cisterna para 
hacer la limpieza y cerrarla inmediatamente despúes.

Limpieza: El interior de la cisterna  se debe limpiar con un 
cepillo de paja duro. 

7. SISTEMA DE CAPTACIÓN DE 
AGUAS PLUVIALES

INSTALACIÓN

REPOSICIÓN

REPARACIÓN

LIMPIEZA

ACCIONES



MUROS



MUROS

•	 Conserva los manuales técnicos referidos al mantenimiento de los muros.
•	 Si la reparación es en la parte alta del muro, prepara un andamio seguro con caballetes.
•	 Protege los muros de cualquier contacto con agua o humedad.
•	 El tipo de mantenimiento y acciones a tomar depende del tipo de muro, es decir del material del cual está hecho. Es importante 

reconocer sus características antes de iniciar el mantenimiento. 
•	 Si se observa una fuga en las canalizaciones de evacuación de agua, un técnico competente deberá evaluar su gravedad y 

dictaminará las acciones a efectuarse.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad para las acciones de mantenimiento: casco, 

guantes, lentes, entre otros.

1. MUROS TARRAJEADOS

2. DRYWALL O FIBROCEMENTO

3. AISLAMIENTO

4. PANELES DE MADERA

5. REFUERZO DE MALLA EN ADOBE

7. SARDINEL

6. ZÓCALOS Y CONTRAZÓCALOS

RECOMENDACIONES



TIPOS DE MUROS

•	 MUROS TARRAJEADOS  son aquellos muros de ladrillo que han sido recubiertos con mortero, frotachados y acabados 
con pintura.

•	 MUROS ENCHAPADOS son aquellos muros de ladrillo a los cuales se les ha recubierto con un material adicional tal 
como:  cerámicos, laja, marmol, madera, etc. 

•	 MUROS CARAVISTA son aquellos muros de ladrillo que no se han recubierto.  El acabado del ladrillo es limpio, puede 
ser solaqueado o bruñado.

•	 En caso un muro esté deteriorado o en mal estado, este 
deberá ser evaluado por un profesional calificado antes de 
realizar cualquier acción sobre él.

•	 En caso de producirse fugas en las redes de saneamiento o 
abastecimiento de agua, así como en la red de evacuación de 
aguas pluviales, estas deberán ser reparadas rápidamente 
para evitar daños y humedades que puedan afectar los 
muros, ocasionar la corrosión en los fierros en su interior o 
la pudrición en caso sean de madera.

•	 Utilizar los muros para usos distintos a los que 
han sido proyectados, especialmente si son 
estructurales.                                                                                                                                                                                                                           

•	 Picar o perforar un muro de modo que disminuya su sección 
resistente o se deje expuesta su armadura  interna. 

•	 Realizar algún uso que produzca humedad mayor a la 
habitual.

•	 Plantar árboles en las inmediaciones de muros. En cualquier 
caso se consultará con un profesional para cerciorarse de 
que las raíces no causarán daños.                 

•	 Abrir zanjas paralelas a muros.                                                                                                                                           
                                                                                            

MUROS DE ADOBE son aquellos muros hechos de ladrillos 
de adobe. Los adobes están elaborados de tierra. Deben ser 
reforzados con malla.

MUROS DE DRYWALL O FIBROCEMENTO Son aquellos muros compuestos  por placas de yeso o fibrocemento 
fijadas a una estructura reticular liviana de madera o acero galvanizado, en cuyo proceso de fabricación y acabado 
no se utiliza agua, por eso el nombre de Drywall o pared en seco.

MUROS DE PANELES DE MADERA son aquellos muros hechos a 
base de paneles contraplacados de triplay.

PRECAUCIONES PROHIBICIONES

MUROS DE LADRILLO 



MUROS

1.	 Comprueba el buen funcionamiento del drenaje del 
muro en los puntos de desagüe; sustituye los elementos 
deteriorados en los tramos obstruidos.

2.	 Limpia en seco los revestimientos de los muros.

ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
GENERALES PARA MUROS.

NOTA: Dependiendo del estado de lo encontrado, se deberá 
programar acciones de mantenimiento o solicitar asistencia 
técnica de la UGEL.

1.	 Inspecciona visualmente la aparición de fisuras, grietas, 
humedades y manchas en muros.

2.	 Inspecciona visualmente el estado de las piezas de 
revestimiento, para detectar posibles manchas, ralladuras 
o desperfectos.

3.	 Sella e impermeabiliza las juntas, especialmente aquellas 
en contacto directo con aparatos sanitarios (cocinas y bañ
os).                                                                                                                                                                                                                   

4.	 En muros de drywall o fibrocemento, limpia con paño 
ligeramente humedecido en agua con lejía, frota con 
suavidad para no rayar la superficie y seca rápidamente. 

5.	 Revisa los revestimientos en muros y procede a su 
reposición cuando sea necesario.         	 	

CADA 2-6 MESES CADA  AÑO

CADA  3 AÑOS CADA  5 AÑOS

CADA  10 AÑOS

1.	 Protege la estructura de madera con utilizando acabados 
como barniz o pintura. 

2.	 Inspecciona el estado de conservación de la protección 
contra el fuego de los perfiles de madera, repinta o repara 
si fuera necesario.                                                                                                                                      

3.	 Repara y sustituye el sellado de las juntas en muros 
expuestos a la intemperie.                  

1.	 Inspecciona la aparición de fisuras y grietas en columnas, 
daños en el revestimiento de concreto, manchas de óxido 
en elementos de concreto armado o cualquier otro tipo de 
lesión.

2.	 Repara y sustituye el sellado de las juntas en muros no 
expuestos a la interperie.

3.	 Revisa el estado del enmasillado de las juntas, en caso se 
requiera, procede a su renovación

4.	 Inspecciona el estado de conservación de la protección 
contra el fuego de la estructura y contra cualquier tipo de 
daño; repinta o repara si fuera preciso. 

1.	 Inspecciona los elementos de protección de la estructura, 
especialmente a los de protección ante incendio. 



1. Esquema de muro tarrajeado
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1A. MURO TARRAJEADO

Se denomina MURO TARRAJEADO a aquel muro, que se ha sido construido apilando ladrillos de arcilla unidos con mortero. Luego, han 
sido recubiertos con mortero, frotachados y acabados con pintura. 

•	 Si se presentaran grietas (más de 0.5 mm de espesor) en muros, deberá comunicar a la DRE/GRE o UGEL.
•	 Si en un muro existen grietas o desprendimientos de material luego de ser resanado y a su vez ha sido afectado por la humedad 

o salitre, es conveniente retirar el tarrajeo y hacer uso de impermeabilizante.
•	 Para resanes, utilizar la proporción 1:5 de mezcla de mortero de cemento - arena.
•	 El cemento a utilizar deberá satisfacer la norma ASTM C-150 tipo I, la arena para el mortero deberá ser limpia, como son las 

extraídas en canteras de río, es decir, exenta de sales nocivas y material orgánico. El agua a ser usada en la preparación de la 
mezclas deberá ser potable y limpia.

•	 En caso de presentar afloramiento de salitre en el muro sin vestidura de tarrajeo, deberá aplicarse una solución liquida de agua 
con ácido muriático (la proporción ácido muriático-agua, será de 1:10).

•	 Para rajadura del tarrajeo, se debe picar todo el tarrajeo y limpiar la zona afectada, enmallar previamente con una malla metálica 
fijada con clavos de tal manera que este garantice la adherencia del nuevo tarrajeo. 

•	 Para la adherencia del nuevo mortero, se recomienda utilizar un aditivo o hacer uso del aguaje (lechada).
•	 Tener en cuenta que al picar y reparar los muros tarrajeados, se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares 

adecuados.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Muro de ladrillo

Tarrajeo
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ACCIONES

1.	 Limpie en seco el muro y reconozca las áreas afectadas por 
reparar.

2.	 Pique el tarrajeo que presente desprendimiento de pintura 
y humedad, utilizando un cincel y una comba, o una picota. 
Picar sólo el tarrajeo deteriorado.

3.	 Recoja el desmonte generado para limpiar la zona de trabajo.
4.	 Limpie con una brocha la superficie picada.
5.	 Humedezca la superficie picada.
6.	 Eche cemento en polvo o mezclado con agua
7.	 Prepare una mezcla de:  una (01) lata de cemento, cuatro 

(05) latas de arena fina y agregue agua, batiendo la mezcla.
8.	 Con la plancha de batir, aplique mortero sobre la superficie 

picada, a modo de pañeteo.
9.	 Empareje con una regla sobre el mortero fresco.
10.	 Pase el frotacho haciendolo girar de arriba a abajo.
11.	 Dejar secar hasta que la mezcla ya no tenga un color oscuro.
12.	 Terminar con los trabajos de pintura.

1A. MURO TARRAJEADO

Reparación: Picar el tarrajeo deteriorado con la ayuda de 
un pincel y una comba.

REPARACIÓN



1. Esquema de muro enchapado
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1B. MURO ENCHAPADO

Se denomina MURO DE LADRILLO ENCHAPADO a aquel muro, que se ha construido apilando ladrillos de arcilla unidos con mortero.  
Luego, se les ha recubierto con revestimietos tales como: cerámicos, laja, mármol, madera, etc. 

•	 Si se presentaran rajaduras en muros, deberá comunicar a la DRE/GRE o UGEL según corresponda, para que sea considerado en 
una posible atención con mantenimiento correctivo. 

•	 Las mayólicas o cerámicos que han sido deterioradas, ya sea por el uso o por el picado de una pared al cambiar una tubería o 
instalar un aparato sanitario, deberán ser reemplazadas tratando de encontrar materiales similares a los recubrimientos originales.

•	 Las fraguas deben completar todas las uniones entre piezas de manera pareja y contínua de modo que se impermeabilice el muro 
y se eviten filtraciones.

•	 Se debe escoger el tipo de fragua de acuerdo a las condiciones a las cuales va a estar expuesto el muro.
•	 Si las uniones fraguadas presentaran fallas a lo largo del tiempo, tales como huecos o hundimientos, considerar refraguar las 

zonas necesitadas. 
•	 Tener en cuenta que al picar y reparar los muros se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares adecuados.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Muro de ladrillo

Tarrajeo

Pegamento

Cerámico o porcelanato
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1B. MURO ENCHAPADO
ACCIONES

1.	 Ubique la falla del enchape (cerámico, mármol,laja,etc) 
deteriorado.

2.	 Limpie y pique las juntas de enchapes (porcelana,cemento, 
pegamento, mortero, etc) utilizando un cincel fino.

3.	 Pique el enchape deteriorado y el pegamento de enchape 
salido utilizando cincel y comba, teniendo cuidado de no 
dañar enchapes antiguos en buen estado.

4.	 De ser necesario, corte el revestimiento nuevo con el 
diamante, cortadora de cerámicos, u otra herramienta 
apropiada.

5.	 Prepare el pegamento mezclándolo con agua o aglomerante 
hasta conseguir una mezcla de plasticidad adecuada.

6.	 Coloque el enchape (cerámico, mármol, laja, etc) asegurando 
que el tamaño sea el adecuado y aplicando previamente la 
pasta o pegamento en el reverso del enchape.

7.	 Dejar secar por lo menos 24 horas.
8.	 Fragüe, (rellene) las juntas  utilizando, según sea el caso, 

fragua, cemento o pegamento.  
9.	 Dejar secar.

Reparación: Identificación de fisuras  y daños en el 
enchape.

Reparación: Picar el enchape deteriorado y el pegamento 
del enchape con cincel y comba.

REPARACIÓN



1. Esquema de muro caravista
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Se denomina MURO DE LADRILLO CARAVISTA a aquel muro, que se ha construido apilando ladrillos de arcilla unidos con mortero. El 
acabado del ladrillo es limpio, puede ser solaqueado o bruñado.

1C. MURO DE LADRILLO 
CARAVISTA

ACCIONES

1.	 Lije y limpie la superficie del ladrillo.
2.	 Selle la superficie del ladrillo con selladora de 

cerámicos.
3.	 Prepare barniz disolviéndolo con Thinner o aguarrás 

en la proporción indicada por el fabricante.
4.	 Aplique barniz a la superficie, con brocha o mota, 

empezando por la parte superior.

•	 Si se presentaran rajaduras en muros, deberá comunicar a la DRE/GRE o UGEL según corresponda, para que sea considerado en 
una posible atención con mantenimiento correctivo. 

•	 Aplicar barniz o sellador cada año para el buen mantenimiento de la pared de ladrillo caravista.
•	 Realizar una limpieza en seco periódicamente.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Reparación: Picar el enchape deteriorado y el pegamento 
del enchape con cincel y comba.

REPARACIÓN

Ladrillos

Viga solera de concreto

Columna de confinamiento

Sobrecimiento
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Se denomina MURO DE DRYWALL O  FIBROCEMENTO a aquel muro compuesto por placas de yeso o fibrocemento fijadas a una estruc-
tura reticular liviana de madera o acero galvanizado, en cuyo proceso de fabricación y acabado no se utiliza agua, por eso el nombre de 
Drywall o pared en seco.

El muro de drywall o fibracemento no es un muro estructural, se caracteriza por la rapidez en su construcción y la ligereza de su estruc-
tura. 

2. MURO DE DRYWALL O
 FIBROCEMENTO

•	 Seleccione cuidadosamente las placas de yeso o fibrocemento a utilizar, de modo que no se generen trabajos o gastos extras 
durante la obra. 

•	 Asegúrese de que el material a utilizar como estructura interna se encuentre en buen estado:  la madera que no esté picada o los 
perfiles de a cero galvanizado que no estén oxidados. 

•	 Durante la instalación, compruebe que no haya tornillos o clavos mal instalados. Con una espátula puede comprobar eso, solo 
pásela por todas las uniones entre placa y placa y cualquiera  que quede sobresaliendo por encima del panel de yeso, entorníllelo 
unos milímetros mas.

•	 Pegue bien las uniones problemáticas a tope, insertando la cinta en una primera capa fina.
•	 Trabaje con una masilla que esté suave y cremosa. Si se presenta grumosa y rígida, agregue agua para diluirla y que fluya mejor. 

Aplique la primera capa de masilla y cinta de malla para cubrir las juntas, luego capas adicionales para conseguir alisarla.
•	 Espere que seque bien cada capa de aplicación de masija antes de recibir una nueva.
•	 Si el muro de drywall va a estar expuesto al exterior, verificar que se encuentre protegido de la humedad, especialmente por su 

cara superior, ya que podría ingresar agua al interior del muro y dañarlo. 
•	 Tener en cuenta que al reparar y reponer un muro de drywall se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares 

adecuados.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

1. Esquema de muro de drywall o fibrocemento

Perfil de drywall

Plancha de drywall
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2. MURO DE DRYWALL O 
FIBROCEMENTO 
ACCIONES

1.	 Limpia con un trapo seco o escobilla los muros de drywall o 
fibrocemento e identifica las zonas afectadas por fisuras o 
huecos.

2.	 En el caso de una fisura o hueco pequeño: Utilizando un cincel, 
descubre la rajadura, pasando el cincel por encima de modo 
que se remueva parte de la pintura que la cubre. Esto permitirá 
identificar con claridad el tamaño de la falla (apertura) 

3.	 Con un trapo limpia la fisura para aclarar la zona de trabajo.
4.	 Aplique cinta de malla sobre la fisura y asegúrese de que se 

encuentre bien adherida a las placas.
5.	 Aplique masilla para drywall sobre la cinta y el área cercana a 

la zona de trabajo. Deje secar, lije y aplique más capas de ser 
necesarias. Tres capas pueden ser suficientes.

6.	 Cuando la zona de trabajo está completamente seca y suave, 
iniciar los trabajos de pintura. 

7.	 En caso el hueco sea de una dimensión mayor, se procede a la 
reposición de la placa o parte de ella.

1.	 Limpia con un trapo seco o escobilla los muros de drywall o 
fibrocemento e identifica las zonas afectadas por fisuras o 
huecos.

2.	 Dibuja un rectángulo que abarque toda la zona afectada que 
será reemplazada por una placa nueva de yeso y recórtalo con 
una cuchilla o sierra de paneles de yeso.

3.	 Al estar la zona de trabajo descubierta, refuerza con pedazos 
nuevos de madera o perfiles metálicos al interior, que puedan 
recibir la nueva placa (parche) que se va a colocar. 

4.	 Coloca una nueva placa de la medida previamente definida, 
entornillándola a las maderas o perfiles nuevos que se han 
colocado.

5.	 Sella las juntas utilizando el mismo procedimiento de la 
reparación.

Reposición: Identificar las zonas con fisuras o huecos

Reposición: Dibujar y cortar un rectángulo para 
reemplazar la zona afectada.

Reposición: Colocar la placa previamente definida.

REPARACIÓN

REPOSICIÓN



1. Esquema de muro de panel de madera
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Se denomina MURO DE PANEL DE MADERA  a aquel panel contrapaclado, usualmente de triplay, que funciona como muro divisorio 
entre espacios. Estos paneles tienen una estructura interna, bastidores, que le dan estibilidad y que pueden sujetarse a techos u 
otros muros. 

3. PANELES DE MADERA

•	 Es importante reconocer el motivo de los daños que han afectado al panel de madera. De este modo  se evita una nueva 
deformación por humedad o la contaminación con plagas del nuevo panel.

•	 Asegurarse de que el material nuevo a utilizar, triplay u otras maderas, ya sea para reparar o para reponer el panel se encuentre 
en buen estado. Tiene que estar libre de plagas y seco.

•	 Se puede reconocer el apolillamiento de la madera de la siguiente manera: 

•	 - Presenta agujeros redondos y pequeños

•	 - Aparece polvo de madera en el suelo o superficie de los paneles

•	 - Si ya está muy afectada la estructura, presenta surcos o se siente las estructura más liviana.

•	 Se recomienda usar productos tipo spray antipolillas cada 6 meses de manera preventiva. Tener en cuenta que al reparar o 
reponer un panel de madera se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares adecuados.

•	 Existen distintos acabados para la madera. Utilizar el más adecuado, de acuerdo al clima al cual va a estar expuesto el panel de 
madera. 

•	 La aplicación del acabado en el panel de madera cumple no sólo una función estética, sino también una función protectora. 
Asegurarse de aplicar el acabado escogido de manera pareja y contínua. 

•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.
•	 Tener en cuenta que al reparar o reponer un panel de madera se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares adecuados.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Bastidores: Listones de madera

Tablas de madera clavadas a 
estructura hecha con listones
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3. PANELES DE MADERA

1.	 Se pueden reparar partes de un panel de madera si es que 
los daños se encuentran focalizados en una única zona del 
elemento. Es decir, que se puedan delimitar dentro de un 
cuadrado que no exceda al 30% del área del mismo. De lo 
contrario, considerar reponer todo el panel.

2.	 Reconozca y mida la parte afectada del panel de madera y 
dibuje un rectángulo que abarque toda la zona afectada que 
va a ser reemplazada. 

3.	 Desprenda cuidadosamente el triplay afectado dentro del 
cuadrado utilizando martillo y cincel.

4.	 Prepare el triplay de reemplazo con la medida exacta igual a 
la que ha sido retirada.

5.	 Encole la superficie donde descansará el triplay de reemplazo. 
Si es que la zona a reemplazar no encuentra estructura en la 
parte interna. Agregar bastidores adicionales que reciban la 
nueva plancha de triplay.

6.	 Asegure y clave sobre los bastidores el nuevo material.
7.	 Elimine sobrantes de los bordes con un cepillo.
8.	 Hunda las cabezas de los clavos, masille y lije la superficie.
9.	 Termine colocando el acabado deseado: pintura, barniz, 

etc. Se recomienda aplicar sellador, impermeabilizante y 
antipolillas.

1.	 Si el área afectada del panel de madera excede el 30% de su 
superficie o no se encuentra focalizada en una sola zona, de 
modo que se necesite hacer más de una reparación en un 
mismo panel, es mejor reponer el panel de madera.

2.	 Retire todo el triplay que conforma el panel, descubriendo su 
estructura interna.

3.	 Revise si la estructura interna se encuentra en buen estado o 
debe ser tambien reemplazada. 

4.	 Colocar triplay nuevo sobre los bastidores de la estructura.
5.	 Termine colocando el acabado deseado: pintura, barniz, 

etc. Se recomienda aplicar sellador, impermeabilizante y 
antipolillas.

ACCIONES

Reposición: Sacar la pieza de madera dañada y 
reemplazarla por otra de las mismas dimensiones.

REPARACIÓN

REPOSICIÓN
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4. AISLAMIENTO

•	 Evaluar el tamaño efectivo del aula para decidir si el aislamiento se coloca desde el interior o exterior del ambiente. 
•	 En el caso del muro de adobe, no se realizará el aislamiento, puesto que por el espesor del muro y su composición, tiene una 

menor pérdida de calor.
•	 En aquellos casos que se tenga humedad superior al 70%  en el ambiente exterior, se recomienda se incluya una barrera de 

vapor. Esta barrera de vapor se puede obtener con mangas plásticas fijadas entre la estructura metálica y el muro existente.
•	 En caso de no encontrar estructuras montantes metálicas en la zona de local educativo, en el sector se puede utilizar una 

estructura de pie derechos de madera.
•	 Evitar que el agua de la lluvia ingrese a la cámara de aire y dañe los materiales de aislamiento. 

Se denomina AISLAMIENTO a la adición de material al muro para evitar la pérdida o ganancia de calor al interior del aula y conseguir 
confort térmico en climas extremos. Para el aislamiento es necesario considerar el material de los muros existentes ya que, de 
acuerdo a ese  material, se definirán las características y espesores del aislamiento. 

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Muro de ladrillo o concreto

Perfiles de drywall

Lana de vidrio

Plancha de drywall
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4. AISLAMIENTO
ACCIONES

1.	 Limpiar y revisar que el muro existente se encuentre 
en buen estado. De presentar fallas, se deberá reparar 
individualmente de acuerdo a sus características. No colocar 
aislamiento, sobre un muro que se encuentre dañado.

2.	 Sobre el muro existente, se coloca una estructura de 
montantes metálicos, hacia el interior del aula, cada 40 
cm. Esta estructura generará una cámara de aire de 38mm. 
aproximadamente. 

3.	 Colocar planchas de fibrocemento de 1.20cm x 2.40cm. 
cerrando los muros hacia el interior.

4.	 Para el acabado se deberá de colocar masilla y cinta de papel 
entre las planchas, siguiendo el procedimiento de reparación 
de planchas de drywall o fibrocemento.

5.	 Terminar con los trabajos de pintura.

1.	 Si la plancha de fibrocemento del aislamiento de un muro 
presenta rupturas o daños irreparables, proceder a la 
reposición del aislamiento. 

2.	 Desmonte la plancha de triplay o fibrocemento y descubra la 
estructura metálica.

3.	 Revisa los parantes metálicos o de madera para asegurarse 
de su estado. Si alguno presentara fallas, reponer.

4.	 Coloque las nuevas planchas de triplay o fibrocemento, 
siguiendo las instrucciones de instalación.

1.	 Se pueden presentar fisuras o rupturas en las planchas de 
fibrocemento que conforman el aislamiento. 

2.	 En el caso de una fisura o hueco pequeño: Utilizando un cincel, 
descubre la rajadura, pasando el cincel por encima de modo 
que se remueva parte de la pintura que la cubre. Esto permitira 
identificar con claridad el tamaño de la falla (apertura) 

3.	 Con un trapo limpia la fisura para aclarar la zona de trabajo.
4.	 Aplique cinta de malla sobre la fisura y asegúrese de que se 

encuentre bien adherida a las placas.
5.	 Aplique masilla para drywall sobre la cinta y el área cercana a 

la zona de trabajo. Deje secar, lije y aplique más capas de ser 
necesarias. Tres capas pueden ser suficientes.

6.	 Cuando la zona de trabajo esté completamente seca y suave, 
iniciar los trabajos de pintura. 

7.	 En caso el hueco sea de una dimensión mayor, se procede a la 
reposición de la placa o parte de ella.

Instalación: Colocar una estractura de fibrocemento con 
montantes metálicas sobre el muro existente.

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN
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5. REFUERZO DE MALLA 
EN ADOBE

Se le denomina REFUERZO DE MALLA EN ADOBE  a la malla electrosoldada galvanizada de alambre, usualmente de 1mm, cocada 
3/4” que se utiliza para reforzar los muros en construcciones de adobe simulando vigas y columnas. Este refuerzo reduce la 
vulnerabilidad de los muros en construcciones de adobe en caso de sismos. 

•	 La malla para refuerzo no debe ser malla de gallinero, debe ser malla electrosoldada. La malla electrosoldada resiste 220kg/m, 
8 veces más que la malla de galinero.

•	 Asegurarse de que la malla se encuentre en buen estado. Es decir, que no presente huecos o interrupciones en su tejido. 
•	 Se deben reforzar todos los encuentros, bordes libres y zonas centrales de muros largos.
•	 Si un muro es muy largo, considerar colocar refuerzo de malla en más de un punto a lo largo de él.
•	 El refuerzo con malla electrosoldada se debe de implementar a ambos lados del muro.
•	 Si la construcción es de dos pisos, se recomienda hacer un enmallado total de los muros en el primer piso y un enmallado parcial 

en el segundo piso.
•	 En el caso de querer reforzar construcciones con techos en forma de tímpano triangular, insertar dos tablas de madera de 1/2 “ 

en la base del triángulo del tímpano antes de colocar el refuerzo de malla.
•	 El refuerzo con malla de adobe, si bien reduce la vulnerabilidad de la estructura, no asegura su comportamiento en caso de 

sismos. 
•	 Tener en cuenta que al instalar refuerzo con malla en un muro de adobe se produce desmonte que es necesario eliminar en 

lugares adecuados.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Malla electrosoldada

Muro de adobe
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5. REFUERZO DE MALLA 
EN ADOBE
ACCIONES

1.	 Reconocer las características, el tamaño, espesor, etc del muro 
a reforzar, de modo que se pueda calcular la cantidad de malla 
que se va a utilizar para reforzar y la manera en que se va a 
implementar.

2.	 Trazar con una tiza sobre el muro las zonas que se van a 
reforzar con malla. 

3.	 Es recomendable revisar con un especialista, el trazado que se 
ha dibujado para estar seguros de que es la manera correcta 
de reforzar el muro de acuerdo a sus caracteristicas. 

4.	 Eliminar el tarrajeo existente en las zonas por reforzar con 
malla.

5.	 Dentro de esa zona, realizar perforaciones de 5cm x5cm en 
una cuadrícula cada 50cm de separación.

6.	 Instalar conectores de alambre dentro de estas perforaciones 
y terminar de taponear las perforaciones con mortero.

7.	 Instalar y clavar la malla del tamaño de la zona que se va a 
reforzar.

8.	 Engrapar los conectores.
9.	 Para clavar la malla se pueden utilizar chapas a manera de 

guachas, de lo contrario utilizar pedazos de madera o de lata.
10.	 Limpiar y humedecer la pared.
11.	 Pañetear y tarrajear con mortero de arena fina.
12.	 Terminar con los trabajos correspondientes de pintura.

Instalación: Colocar y clavar la malla del tamaño de la 
zona que se va a reforzar.

INSTALACIÓN
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6. ZÓCALOS Y CONTRAZÓCALOS

 DEFINICIÓN

•	 Define las características del zócalo o contrazócalo a utilizar de acuerdo al resto de infraestructura del local 
educativo.

•	 Los zócalos tendrán que estar acabados en un material resistente y lavable. 
•	 La altura aproximada para el zócalo es entre 1m y 1.20m, esto dependerá del resto de infraestructura del 

colegio. 
•	 Los contrazócalos serán de listones de madera. 
•	 Pintar los contrazócalos de un color similar al color del piso.

Se le denomina ZÓCALO a la zona inferior o base de los muros hecha del mismo material o de otro diferente, 
que usualmente sobresale del plomo del resto del muro.

Se le denomina CONTRAZÓCALO a la franja de material que se coloca en el encuentro entre el muro y el piso.

RECOMENDACIONES GENERALES

Muro Muro 
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6. ZÓCALOS Y CONTRAZÓCALOS
ACCIONES

1.	 Para zócalo: marque la altura del zózalo. 
2.	 En la aplicación del tarrajeo del muro, dibuje una bruña de 

1cm en la altura previamente marcada. 
3.	 Pinte el muro superior al zócalo de acuerdo a las instrucciones 

de pintura. 
4.	 Pinte el zócalo de acuerdo a las intrucciones de pintura, 

utilizando pintura lavable tipo esmalte u otros. 
5.	 Para contrazócalo: habilite listones de madera de 10cm de 

alto o similar. 
6.	 Los listones de madera deberan estar ya pintados en su 

acabado final.
7.	 Clave los listones en la parte más baja del muro, de modo 

que recubran la unión entre el muro y el piso. 

1.	 Para zócalo: Repare siguiendo las instrucciones de repintado. 
2.	 Para contrazócalo: Retire la pieza de madera dañada. Masille, 

lije y vuelva a pintar. 
3.	 Clave la pieza ya arreglada en su ubicación original.

1.	 Para contrazócalo: Retire la pieza de madera dañada. 
2.	 Prepare una nueva pieza siguiendo los procedimientos de 

intalación.
3.	 Reponga el contrazócalo en las zonas afectadas. 

Instalación: Clavar los listones de madera en la parte más 
baja del muro.REPARACIÓN

REPOSICIÓN

INSTALACIÓN
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7. SARDINEL

•	 Si en un muro sardinel existen grietas o desprendimientos de material luego de ser reparado y a su vez ha sido afectado por la 
humedad o salitre, es conveniente retirar el tarrajeo y hacer uso de impermeabilizante.

•	 Para pañeteo y remates, utilizar la proporción 1:5 de mezcla de mortero de cemento - arena.
•	 El cemento a utilizar deberá satisfacer la norma ASTM C-150 tipo I, la arena para el mortero deberá ser limpia, como son las 

extraídas en canteras de río, es decir, exenta de sales nocivas y material orgánico. El agua a ser usada en la preparación de la 
mezclas deberá ser potable y limpia.

•	 En caso de presentar afloramiento de salitre en el muro sin vestidura de tarrajeo, deberá aplicarse una solución liquida de agua 
con ácido muriático (la proporción ácido muriático-agua, será de 1:10).

•	 Para rajadura del tarrajeo, se debe picar todo el tarrajeo y limpiar la zona afectada, enmallar previamente con una malla metálica 
fijada con clavos de tal manera que este garantice la adherencia del nuevo tarrajeo. 

•	 Para la adherencia del nuevo mortero se recomienda utilizar de un aditivo o hacer uso del aguaje (lechada).
•	 Es recomendable utilizar métodos impermeabilizantes tales como brea, arquitrán, geomembranas, etc, entre la tierra de jardin 

y los muros, de modo que disminuyan los daños por humedad.
•	 Tener en cuenta que al picar y reparar los muros tarrajeados se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares 

adecuados.

Se le denomina SARDINEL a la construcción a modo de borde, que sobresale alrededor de 10cm del nivel del piso. Usualmente se 
construye de ladrillos tarrajeados y pintados o revestidos en cemento pulido. 
Se utilizan generalmente para delimitar zonas como jardines. 

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

Jardín

Sardinel
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7. SARDINEL
ACCIONES

1.	 Si el sardinel bordea un área de jardín, despejar la tierra 
inmediata para poder hacer los trabajos con comodidad.

2.	 Limpie en seco el muro y reconozca las áreas afectadas por 
reparar.

3.	 Pique el tarrajeo deteriorado utilizando un cincel y una 
comba, o una picota.

4.	 Recoja el desmonte generado para limpiar la zona de trabajo.
5.	 Limpie con una brocha la superficie picada.
6.	 Humedezca la superficie picada.
7.	 Eche cemento en polvo o mezclado con agua
8.	 Prepare una mezcla de:  una (01) lata de cemento, cuatro 

(04) latas de arena fina y agregue agua, batiendo la mezcla.
9.	 Con la plancha de batir, aplique mortero sobre la superficie 

picada, a modo de pañeteo.
10.	 Empareje con una regla o espátula sobre el mortero fresco.
11.	 Pase el frotacho haciendolo girar de arriba a abajo.
12.	 Dejar secar hasta que la mezcla ya no tenga un color oscuro.
13.	 Aplicar impermeabilizante o brea antes de colocar 

nuevamente la tierra.
14.	 Terminar con los trabajos de pintura o del acabado final.

Reparación: Picar el tarrajeo deteriorado con la ayuda de 
un cincel y una comba.

REPARACIÓN
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PISOS
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FICHA DE
MANTENIMIENTO

1. PISO ANTIDESLIZANTE DE ALTO TRÁNSITO EN 
INTERIORES

2. PISOS DE CEMENTO PULIDO EN INTERIORES

3. PISO MACHIHEMBRADO DE MADERA EN 
INTERIORES

4. PISO DE CEMENTO FROTACHADO EN 
EXTERIORES

5. PISO DE LOSETA ANTIDESLIZANTE EN 
EXTERIORES

7. PISO DE CAUCHO EN EXTERIORES

9.  PISO PODOTACTIL

6. PISO DE ADOQUIN

8. CANTONERAS Y ANTIDESLIZANTES EN 
RAMPAS Y/O ESCALERAS

RECOMENDACIONES

•	 Las acciones deben realizarse por personal calificado para asegurar la calidad de los acabados.
•	 Tener en cuenta que al picar y reparar los pisos, se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares adecuados.  
•	 Al realizar los cambios parciales o totales de los pisos, deberá tenerse en cuenta el nivel de los pisos adyacentes de tal manera 

que entre éstos no se produzca un desnivel por el cambio efectuado. 
•	 Para la reposición del falso piso deberá realizarse el apisonado con pisón o el compactado con compactadora antes de vaciado.  

En el caso de cambio de falso piso, éste deberá tener una resistencia de f´c = 140 kg/cm.
•	 Si se realiza cambio de pisos cerámicos, éste deberá ser de alto tránsito y antideslizante.  
•	 Para la evacuación de las aguas pluviales, es necesario el uso de cunetas con escurrideras o rejillas metálicas que deberán 

desembocar a la cuneta pública y no debe juntarse con las aguas servidas ni con el desagüe.
•	 En el caso de pisos de diferente material, se recomienda que exista una propuesta para las áreas de intervención y el uso de 

material más conveniente según el área geográfica, teniendo en cuenta la aprobación del especialista.
•	 Conserva una reserva de materiales utilizados en el revestimiento, equivalente al 1% del material colocado, en previsión de 

corrección de desperfectos.
•	 Investiga y elimina las causas de la humedad lo antes posible, ante la aparición de manchas negras o verduscas en el revestimiento 

de pisos.
•	 Realiza reparaciones del revestimiento, ya sea por deterioro o por otras causas, con los mismos materiales utilizados y en la 

forma indicada por el personal especializado.
•	 Revisar el funcionamiento de cunetas, sobre todo en lugares con clima lluvioso.
•	 Al realizar cambios totales o parciales de pisos, es necesario tener en cuenta el nivel de piso terminado de las zonas adyacentes 

para evitar desniveles inncesarios.
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TIPOS DE PISOS

Se denomina PISO a aquella superficie horizontal o inclinada, la cual se pisa o sobre la que se apoya una estructura. En algunos casos, 
se encuentra recubierta de un material que contribuye a hacerla lisa y resistente.

Los tipos de piso pueden dividirse en pisos para EXTERIOR y pisos para INTERIOR. Asimismo, los procedimientos de construcción son 
distintos, pueden ser desde un vaceado de concreto como el caso del cemento pulido, el cual tiene un alto grado de complejidad 
hasta instalaciones mas sencillas como la colocación de una alfombra o un piso vinilico. 

Además cada tipo de piso posee un espesor distinto el cual determinará el espesor del contrapiso. El CONTRAPISO es una capa de 
concreto que actúa de mediador entre el terreno natural o losa (en caso de niveles superiores) y el acabado final; PISO. 

PRECAUCIONES PROHIBICIONES

•	 Evita cualquier uso que lo pueda rayar debido al 
desplazamiento de objetos sin ruedas de goma.

•	 Evita la caída de objetos punzantes o de peso que puedan 
dañar o romper alguna pieza.

•	 Utiliza los pisos adecuados, teniendo en cuenta el material 
empleado y grado de dureza, para evitar el deterioro 
excesivo de la textura y/o color.

•	 Utilizar para la limpieza productos que se desconozcan y 
que tengan sustancias que puedan perjudicar el piso o sus 
juntas. 
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1.	 Limpieza de piso.-
•	 Piso textil: limpia con paño seco, evita en todo 

momento cualquier producto húmedo; 
•	 Pisos rígidos: limpia y lava con agua jabonosa y 

detergentes no abrasivos.
•	 Pisos sintéticos: utiliza paños húmedos, agua jabonosa 

bastante diluida para su posterior retiro.
2.	 En caso de presencia de grasas o aceites, retíralas 

inmediatamente, aplica un disolvente que no afecte la 
composición y características del material del piso.

1.	 Para pisos con revestimiento, inspecciona visualmente 
el estado de las piezas, para detectar posibles manchas 
ralladuras o desperfectos en cuyo caso se dará aviso 
a un técnico competente. Reparar piezas movidad o 
estropeadas.

2.	 Para pisos con revestimiento, sellar o impermeabilizar las 
juntas, especialmente aquellas en contacto directo con 
aparatos sanitarios (baños y cocinas).

3.	 Inspecciona visualmente el estado del piso, para detectar 
posibles daños como grietas, fisuras, desprendimientos y 
humedad.

CADA 6 MESES CADA  AÑO

ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
GENERALES PARA PISOS

NOTA: En todos los casos, dependiendo del estado de lo 
encontrado se deberá programar acciones de mantenimiento o 
solicitar asistencia técnica de la UGEL.

1.	 Con ayuda de personal calificado, reparar los desperfectos 
observados, como piezas rotas, agrietadas o desprendidas, 
reponiendo las mismas y fijandolas adecuadamente.

2.	 Pulir los pisos de tránsito peatonal medio.
3.	 Inspecciona visualmente las juntas de retracción y de 

contorno. Estas son las “líneas hundidas” que se dibujan 
en el cemento.

4.	 Con la ayuda de personal calificado, limpiar o reponer el 
tratamiento superficial del piso (selladores, barniz, etc.), 
en caso lo exista, según lo indique el fabricante.

1.	 Pulir pisos de tránsito peatonal leve.

CADA 3 AÑOS CADA 5 AÑOS
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1. PISO ANTIDESLIZANTE DE ALTO 
TRÁNSITO EN INTERIORES

Como piso antideslizante de alto trànsito en interiores, se consideran todo tipo de acabado de piso que por su textura contribuye a evitar 
resbalones. Además, se denomina de alto trànsito porque soportan el flujo constante de personas y requieren bajo mantenimiento, 
son resistentes y su limpieza es fácil. Dentro de esta categoría se puede encontrar:

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES
•	 Según el tipo de piso, considerar las recomendaciones detalladas en el capìtulo correspondiente. Tanto para interior como para 

exterior.
•	 Para efectos de este capítulo se tomará como referencia el piso cerámico. Se recomienda mantener 2 m2 aproximadamente de 

los cerámicos instalados, ya que con el tiempo los lotes suelen cambiar de color.
•	 La eliminación de manchas debe realizarse con un trapo húmedo, evitando sustancias abrasivas.
•	 La limpieza diaria debe realizarse con agua y un detergente neutro. Posteriormente enjuagar bien el piso.
•	 En caso de presencia de grasas o aceites, se retirarán inmediatamente aplicando un disolvente que no afecte el material del piso.

1.	 Piso vinílico
2.	 Losetas
3.	 Cerámicos 
4.	 Piso de caucho

2. Esquema de piso de cerámico

Losa

Cerámico adherido con 
pegamento
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1. PISO ANTIDESLIZANTE DE ALTO 
TRÁNSITO EN INTERIORES

ACCIONES

1.	 La instalaciòn debe realizarla el personal especializado
2.	 La superficie sobre la cual se instalen las piezas de cerámico, 

debe ser rugosa para que el pegamento pueda adherir bien, 
ya sea contrapiso o un piso de cemento pulido el que haya 
sido picoteado para generar porosidad.

3.	 La superficie debe estar libre de polvo, barrerla previamente y 
además debe estar nivelado.

4.	 Verificar que todas las cajas sean del mismo lote.
5.	 Se debe respetar el nivel de piso terminado indicado en los 

planos.
6.	 Emplantillar el piso, indicando arranques, de preferencia 

empezar por el ingreso o las esquinas del ambiente.
7.	 Preparar el pegamento según las especificaciones técnicas del 

fabricante.
8.	 Cada baldosa debe tener 80% de cobertura de pegamento, en 

caso este al interior y 95% en caso se ubique al exterior, segùn 
lo normado.

9.	 Se aplica el pegamento con una llana dentada.
10.	 Se instala el cerámico haciendo una leve presión.
11.	 Se verifica el nivel y de ser necesario se usa el martillo para 

terminar la instalaciòn.
12.	 Se colocan las crucetas entre pieza y pieza.
13.	 Se deja secar el enchape durante 14 horas, se quitan las 

crucetas y posteriormente se aplica la fragua de acuerdo al 
color seleccionado.

14.	 Se deja secar y se limpia el exceso de fragua.

1.	 Identificar piezas rotas o rajadas. 
2.	 Remover la pieza con ayuda de un cincel y quitar el exceso 

de pegamento.
3.	 Limpiar la superficie.
4.	 Instalar la nueva pieza, asegurándose que sea del mismo 

tamaño de la original y de preferencia del mismo lote.

INSTALACIÒN

REPOSICIÓN
Reposición: Remover la pieza rota o dañada con la ayuda 
de un cincel.
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Se denomina PISO DE CEMENTO PULIDO al piso cuyo acabado está hecho a base cemento y comprende dos capas: La primera capa, 
está hecha a base de concreto y la segunda capa, que va encima, está hecha a base de mortero y tiene un espesor mínimo de 1.0 cm.  
La superficie del piso terminado luce uniforme, firme, plana y nivelada ya que durante el proceso de contrucción se comprueban estas 
caracterísicas constantemente con la ayuda de reglas de madera.

2. PISOS DE CEMENTO PULIDO EN 
INTERIORES

 DEFINICIÓN

•	 En caso cayera sobre el piso algún producto aceitoso o sustancia química, remover inmediatamente con un trapo húmedo.
•	 Delimitar la zona donde se ha realizado el vaceado mientras este húmedo, de modo de evitar que la pisen o manipulen y queden 

huellas o marcas en el acabado final.
•	 Luego del resane de un piso de concreto, se deberá humedecer la superficie de concreto por medio de un curado con agua por 

lo menos tres días.
•	 El piso de cemento pulido debe tener unas bruñas, creando paños que no excedan los 4 a 6m2, con anchos no mayores a 1.50m, 

de modo de evitar fisuras.

RECOMENDACIONES GENERALES

1.	 En caso se presenten fisuras o grietas, verificar que el 
problema no lo ocasione un factor externo como por ejemplo 
la raíz de un árbol.

2.	 Picar la zona afectada, realizar un curado, el que consiste en 
humedecer la zona afectada durante por lo menos 3 días.

3.	 Resanar con una mezcla tipo mortero (cemento:arena fina 
1:2)

4.	 En caso las fisuras sean grandes, se recomienda reparar todo 
el paño para evitar que se vean “parches”.

ACCIONES
REPARACIÓN

Reparación: Resanar con una mezcla tipo mortero.

Losa

Acabado cemento pulido

2. Esquema de piso de cemento pulido
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El PISO MACHIHEMBRADO DE MADERA EN INTERIORES está conformado por listones de madera que se van engrapando entre sí. El 
acabado final se le da mediante un barniz o laca, de acuerdo a las especificaciones técnicas del proveedor y  el aspecto final deseado.

•	 La madera empleada deberá estar completamente seca, protegida del sol y de la lluvia todo el tiempo que sea necesario .
•	 Al momento de almacenar las cajas de madera colocarlas de forma horizontal y de preferencia aislarlas del piso con la ayuda de 

una estiba o pallets.
•	 Una vez instalada, evitar el contacto de la madera con cantidades abundantes de agua debido a que podrian desprenderse y 

levantarse algunas piezas. En caso de derramamiento de algún líquido limpiar inmediatamente.
•	 Cuidar de no jalar y/o empujar muebles u objetos que puedan arañar el piso. En todo caso, colocar tela fieltro o topes de caucho 

en las patas de mesas, sillas y muebles.
•	 La limpieza debe hacerse con aspiradora, una escoba de cerdas suaves o un trapo ligeramente humedecido. No utilizar cantidades 

abundantes de agua ni productos abrasivos, ni tampoco ceras de mantenimiento.

3. PISO MACHIHEMBRADO DE 
MADERA EN INTERIORES

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de piso machihembrado de madera

Losa

Tablones de madera
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1.	 La madera debe ser trasladada a la zona de instalación 10 días 
antes de instalarla para que pueda aclimatarse, y pierda o 
gane humedad según corresponda.

2.	 La instalación debe ser ejecutada por personal calificado.
3.	 Al igual que la madera la superficie sobre la que se instalará el 

piso, debe estar totalmente seca y además nivelada.
4.	 Se distribuyen y cortan las piezas de madera, sin pegar toda el 

área, dejando las aperturas de dilatación necesarias hacia la 
pared (10 cm de separación de la pared).

5.	 Luego de estar pegado, se procede a cepillar y aplicar el 
acabado final con barniz o laca.

AISLAMIENTO
Para el caso de SIERRA o zona de HELADAS se debe considerar 

aislamiento térmico.
1.	 Con la ayuda de bastidores de madera, se deja un espacio de 

50mm entre el falso piso y la madera machihembrada.  
2.	 Este espacio funciona como cámara de aire y puede o no ser 

relleno con lana de vidrio para un mayor aislamiento.
3.	 La madera machihembrada seleccionada debe tener 14mm.
4.	 Considerar la dimensión de la cámara de aire + madera 

machihembrada para que el nivel de piso terminado, sea el 
indicado en los planos y no existan desniveles no deseados.

1.	 RAYADURAS.- Para rayaduras superficiales existen líquidos 
reparadores, deberá utilizarse uno del mismo color de la madera. 
Además asegurarse que el piso se encuentra totalmente seco. 
Para rayaduras muy profundas es necesario lijar 
el área, luego limpiar el aserrín con un paño 
húmedo y dejar secar, posteriormente rellenar 
con masill del color que se asemeje al piso. 
En caso todo el piso se encuentre con rayaduras profundas 
será necesario pulirlo y volver a aplicar el barniz o la laca.

2.	 PIEZAS LEVANTADAS.- Se debe identificar la causa por la que 
se levantaron las piezas, en caso sea que se expuso el piso 
a abundante agua se debe secar la zona afectada, retirar las 
piezas levantadas y las contiguas, remover el pegamento y 
volver a pegar.

1.	 En caso se observen piezas de madera podridas, por ejemplo, 
será necesario su remplazo. Se debe adquirir piso de madera 
nuevo y encargar su colocación al personal calificado

3. PISO MACHIHEMBRADO DE 
MADERA EN INTERIORES

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICION

Reparación: Lijar el área con la rayadura y limpiar el 
aserrín.

Reparación: Si la rayadura es superficial, pasar sobre el 
piso con la ayuda de una brocha un líquido reparador. 
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Se denomina PISO DE CEMENTO FROTACHADO EN EXTERIORES al piso cuyo acabado está hecho a 
base concreto y comprende dos capas: La primera capa, esta hecha a base de concreto y la segunda 
capa, que va encima, esta hecha a base de mortero y tiene un espesor mínimo de 1.0 cm.  A 
diferencia del piso de cemento pulido para el cual se utiliza arena fina en el mortero de la segunda 
capa, para el acabado frotachado se emplea arena gruesa, teniendo un aspecto áspero y  opaco. 
La superficie terminada de cemento frotachado es uniforme, firme, plana y nivelada ya que durante la obra se 
deben corroborar estas condiciones con la ayuda de reglas de madera.

4.  PISO DE CEMENTO 
FROTACHADO EN EXTERIORES

•	 Delimitar la zona donde se ha realizado el vaceado mientras este húmedo de modo de evitar que la pisen o manipulen y queden 
huellas o marcas en el acabado final.

•	 Es importante respetar el plano donde se indiquen las bruñas y tamaños de los paños, con el fin de evitar futuras fisuras o grietas. 
Además las bruñas deben ser nítidas de acuerdo al diseño.

•	 Para veredas planas debe aplicarse una pendiente de 1% hacia patios, canaletas o jardines, con el fin de evacuaciones pluviales 
o cualquier otro imprevisto.

•	 En caso ocurra derramamiento de alguna sustancia aceitosa, limpiar inmediatamente ya que la porosidad del piso puede 
absorverla y dejará una mancha.

RECOMENDACIONES GENERALES

 DEFINICIÓN

1.	 En caso se presenten fisuras o grietas, verificar que el 
problema no lo ocasione un factor externo como por ejemplo 
la raíz de un árbol.

2.	 Picar la zona afectada, realizar un curado, el que consiste en 
humedecer la zona afectada durante por lo menos 3 días.

3.	 Resanar con una mezcla tipo mortero (cemento:arena, 
proporción 1:2)

4.	 En caso las fisuras sean grandes, se recomienda reparar todo 
el paño para evitar que se vean “parches”.

ACCIONES
REPARACIÓN

Reparación: Resanar con una mezcla tipo mortero.

 Esquema de Piso de cemento frotachado

Losa

Acabado de cemento  frotachado
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El piso de LOSETAS ANTIDESLIZANTES es aquel que está compuesto por piezas tipo loseta que están pegadas 
al contrapiso y que por su rugosidad evitan que las personas que transiten sobre el puedan resbalar. Este tipo 
de piso funciona muy bien al exterior debido a que a pesar de mojarse, en caso de lluvias, su condición rugosa 
produce fricción evitando accidentes. Un ejemplo de ello son los pisos de piedra o laja.	

•	 Limpiar el piso con agua jabonosa, no utilizar detergentes abrasivos.
•	 Pegar las piezas al contrapiso húmedo o en su defecto totalmente limpio y rugoso. 
•	 Aplicar el pegamento de modo que el piso tenga una pendiente de 1% hacia un patio, jarín o canaleta, con el fin de evacuaciones 

pluviales o cualquier otro imprevisto. 
•	 En caso ocurra derramamiento de alguna sustancia aceitosa, limpiar inmediatamente ya que la porosidad del piso puede 

absorverla y dejará una mancha.

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

5. PISO DE LOSETA 
ANTIDESLIZANTE EN EXTERIORES

Esquema de piso de loseta antideslizante

Losa

Loseta
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1.	 La superficie sobre la cual se instalen las losetas debe ser 
rugosa para que el pegamento pueda adherir bien, ya sea 
contrapiso o un piso de cemento pulido el que haya sido 
picoteado para generar porosidad.

2.	 La superficie debe estar libre de polvo, barrerla previamente.
3.	 Mojar con manguera toda la superficie, ya que así se evita que 

al poner el adhesivo el suelo absorba la humedad.
4.	 Comenzar a colocar la laja por la zona mas lejana a la salida 

para no tener que pisar las piedras recièn instaladas. 
5.	 Presentar en el suelo las piedras que se van a pegar y calcular 

cuanto pegamento se debe echar. No abarcar àreas muy 
grandes con pegamento ya que este puede secarse en el 
proceso antes de colocar la piedra.

6.	 Aplicar una cama de 8 mm aproximadamente de adhesivo, 
pero esto puede variar según las condiciones del piso. Poner 
la primera loseta de laja y golpear suavemente con un mazo 
de goma para asentar.

7.	 Durante todo el proceso de instalación hay que usar un nivel 
de burbuja largo para ir chequeando la mantención del nivel 
y pendiente que tiene el radier, esto es muy importante para 
que no se generar posas de agua en la terraza.

8.	 Para completar todo el espacio hay que cortar trozos a medida, 
sobre todo para los bordes y esquinas.

9.	 En la medida que se van instalando las palmetas, y antes que 
se seque el adhesivo, hay que sacar el exceso de pegamento 
que queda entre medio de cada piedra, esta es la forma de 
mantener libres las canterías para después aplicar el fragüe.

10.	 Después de 48 horas de instalada la piedra se puede 
fraguar. Hay que preparar el fragüe negro con el aditivo 
impermeabilizante.

5. PISO DE LOSETA 
ANTIDESLIZANTE EN EXTERIORES

ACCIONES
INSTALACIÓN

REPOSICIÓN
1.	 Revisar que las losetas estén correctamente pegadas y que 

no presenten quiñes o rajaduras considerables.
2.	 Retirar la pieza dañada y con un cincel remover el pegamento 

excedente adherido al contrapiso.
3.	 Limpiar la superficie de polvo
4.	 Aplicar el pegamento segùn la especificaciòn técnica del 

producto.
5.	 Adherir la nueva pieza y fijarla con ayuda de la comba.
6.	 En caso el piso presente más del 50% de piezas dañadas 

se recomienda remover todo el piso y hacer una nueva 
instalación.

Reposición: Retirar la pieza dañada con un cincel y 
remover el pegamento excedente.
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El piso de ADOQUINES está conformado por piezas de piedra, arcilla o concreto tipo prisma cuyas dimensiones aproximadas son 20cm por 
15cm y 3cm de espesor. Las dimensiones y forma de las piezas permiten que estas sean colocadas de manera continua y simétrica para así 
formar pavimentos. Estas piezas pueden ir colocadas directamente sobre el terreno natural colocando entre ambos una capa de arena. 
Además, a diferencia de los pisos cerámicos a los que se les coloca fragua, los adoquines llevan entre sí únicamente un sello de arena.

•	 Al no utitlizarse pegamento para adherir las piezas, es necesario que el piso de adoquines esté confinado, ya sea mediante un 
sardinel, un borde de transición hacia otro piso u otro tipo de confinamiento.

•	 El suelo sobre el que se colocará la cama de arena, deberá estar debidamente compactado.
•	 Antes de colocar los adoquines deberá definirse un patrón de colocación.
•	 La junta entre los adoquines debe ser el menor espacio posible para el correcto funcionamiento del pavimento en su conjunto.
•	 Bajo ninguna circunstancia se debe de lavar los adoquines utilizando un chorro a presión, se puede utilizar la manguera pero 

cuidado de que las juntas no reciban el chorro de agua directo. Lo recomendable es limpiar el piso con una escoba.
•	 Limpia los adoquines periodicamente sin utilizar productos que puedan dañar el revestimiento del piso y sigue las instrucciones 

del fabricante, indicadas en la ficha técnica del producto.

6.  PISO DE ADOQUIN

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de piso de adoquines

Terreno afirmado

Adoquines
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1.	 Retirar los adoquines que se encuentren en mal estado.
2.	 Apisonar el espacio donde se instalarán las nuevas piezas, 

verificar que exista la cama de arena.
3.	 Colocar los adoquines nuevos.
4.	 Al colocar el adoquín este debe asentarse directamente en 

su ubicación final, evitar arrastrarlos ya que se removerá la 
arena.

5.	 Para ajustar la ubicación del adoquin en el sentido horizontal 
se recomienda utilizar un martillo de caucho y dar ligeros 
golpes.

6.	 Finalmente se sellan las juntas con arena. Se esparce la 
arena sobre los adoquines formando una capa delgada que 
no los cubra totalmente, luego se barre repetidamente y en 
distintas direcciones con escobas o cepillos de cerdas largas y 
duras. Este barrido se hace antes de, o simultáneamente, con 
cada pasada del vibrocompactador y al final de la operación 
de manera que las juntas queden totalmente llenas.

7.	 Es importante que la arena de sello penetre por las juntas, 
para ello, debe estar completamente seca.

8.	 Para secar la arena se puede esparcir en una capa delgada, 
al sol o bajo techo, según las condiciones del clima, sin que 
se contamine con el material del suelo y se debe remezclar 
con frecuencia. 

9.	 A la arena no se le debe adicionar cemento, calo remplazarla 
por mortero, pues el sello quedaría rígido y quebradizo y 
saldría con el tiempo

6.  PISO DE ADOQUÍN

REPOSICIÓN

ACCIONES

Reposición: Esparcir arena sobre los adoquines con una 
escoba y barrerla repetidamente para sellar las juntas.
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1.	 El piso de CAUCHO tiene como principal ventaja que es de fácil instalación ya que se pega al contrapiso o a un piso existente con 
un pegamento tipo cemento de doble contacto, especificado para este material. Además son muy resistente y fáciles de limpiar. 
Finalmente, otra ventaja es que posee una buena aislación térmica, no se caliente ni enfria facilmente, haciéndolo muy util en 
climas extremos.

7. PISO DE CAUCHO EN 
EXTERIORES

 DEFINICIÓN

•	 La superficie sobre la cual se instale el piso de caucho debe tener una ligera pendiente (1%) de modo que si este se mojara el 
agua pueda escurrir por debajo.

•	 Evitar el uso de limpiadores o ceras a base de derivados de petróleo.

RECOMENDACIONES GENERALES

•	 Remover la suciedad con una escoba o aspiradora.
•	 Con la ayuda de un trapeador de algodón aplicar un limpiador 

recomendado por el proveedor del piso.
•	 Dejar actuar durante 3-5 minutos y luego pasar un cepillo de 

cerdas semiduras.
•	 Enjuagar con agua y un balde, luego dejar secar.

LIMPIEZA

ACCIONES

Limpieza: Remover la suciedad con escoba o aspiradora.

1. Esquema de piso de caucho

Losa

Caucho antideslizante
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Las cantoneras son aquellos elementos colocados al borde de cada peldaño en una escalera para evitar los resbalones ya que se 
produce fricción al pisarlas, estas son mayormente de aluminio ranurado. Por otro lado, el antideslizante es una cinta que se adhiere al 
peldaño de la escalera o que se coloca en las rampas a manera de tiras espaciadas cada 15 cm. La cinta tiene un lado con pegamento 
y el otro lado es áspero generando fricción y previniendo la caída de las personas.

•	 Colocar la cinta o cantonera sobre una superficie limpia, seca, libre de grasa o cualquier otra sustancia contaminante.
•	 La cinta debe quedar correctamente pegada, no dejar las puntas levantadas ya que puede acumularse polvo y despegarse con 

el tiempo.
•	 En caso el espacio no cuente con mucha iluminación como un auditorio se recomienda usar cinta antideslizante fotoluminiscente 

o de color amarillo.

8.  CANTONERAS Y ANTIDESLIZANTES 
EN RAMPAS Y/O ESCALERAS

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

2. Esquema de cantoneras en escaleras

Contrapaso

Cantonera

Paso
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1.	 En caso la cantonera o cinta antideslizante se encuentre 
desgastada o rota será necesaria su reposición.

2.	 Primero es necesario retirar la cantonera o cinta 
antideslizante anterior y limpiar la superficie de cualquier 
rastro de pegamento, suciedad, etc.

3.	 Repetir el mismo procedimiento indicado en “Instalación”.

1.	 Limpiar la superficie sobre la cual se va a colocar la cinta o 
cantonera.

2.	 Medir la longitud requerida y cortar la pieza.
3.	 Adherir la cantonera a la superficie con pegamento según la 

especificación técnica del proveedor. Para el caso de la cinta 
antideslizante, esta viene con un lado con pegamento por lo 
que no necesita pegamento adicional.

4.	 Dejar secar unos minutos 

8.  CANTONERAS Y ANTIDESLIZANTES 
EN RAMPAS Y/O ESCALERAS

REPOSICIÓN

INSTALACIÓN

ACCIONES

Instalación: Adherir la cantonera a la superficie con 
pegamento según la especificación del proveedor.
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Los pisos podotáctiles son aquellos que poseen una señalización que se siente al caminar sobre ella, la presentación es en baldosas. 
Sirven para advertir de posible peligro o para guiar a las personas con limitaciones visuales, ya que al pasar el bastón sobre ellas su 
textura irregular hace que se produzca un sonido que pone en alerta al caminante. La norma internacional indica que es necesario que 
el piso podotáctil tenga un color que lo diferencie del piso que lo rodea.

9. PISO PODOTÁCTIL

 DEFINICIÓN

•	 El piso podotáctil debe ser de preferencia amarillo ya que es el último color que una persona con limitaciones visuales deja de 
ver.

•	 No se recomienda colocar el piso podotáctil junto a un piso o superficie que contenga muchas texturas como podría ser un 
adoquin ya que es posible que las personas con limitaciones visuales no distingan el cambio de textura y el piso deje de cumplir 
su función.

RECOMENDACIONES GENERALES

1.	 Revisar que las baldosas estèn correctamente pegadas, y 
que la textura no se haya desgastado de lo contrario debe 
sustituirse la pieza.

2.	 Retirar la pieza dañada y con un cincel remover el pegamento 
excedente adherido al contrapiso.

3.	 Limpiar la superficie de polvo
4.	 Aplicar el pegamento segùn la especificaciòn tècnica del 

producto.
5.	 Adherir la nueva baldosa.
6.	 De preferencia utilizar una baldosa del mismo formato y 

color de la original.

REPOSICION

ACCIONES

Reposición: Retirar la pieza dañada ccon un cincel.

Losa

Pieza con textura (podotáctil)

2. Esquema de piso podotáctil
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FICHA DE 
MANTENIMIENTO

RECOMENDACIONES

1. BANDA SEÑALIZADORA PARA VIDRIOS

2. REJA DE SEGURIDAD

3. CARPINTERÍA DE PUERTAS

•	 Conserva los manuales técnicos referidos al mantenimiento de las puertas.
•	 Contacta con el personal técnico si se observa cualquier tipo de anomalía (rotura, deterioro de las cerraduras en puertas o 

fallas en las piezas fijas o móviles) antes de tomar acción.
•	 Mantén limpio y sin restos de pintura los herrajes de cuelgue y cierre (bisagras y cerraduras), así como, los rebajes del marco 

donde encaja la hoja de la puerta, ya que pueden dificultar su correcto funcionamiento.
•	 Verificar periódicamente que las puertas no estén descuadradas.
•	 Verificar que las chapas y cerrojos calcen con los orificios de las cerraduras a fin de garantizar la seguridad del ambiente. 

Manipula con prudencia todos los elementos de cierre.                                                                                                          
•	  Protege la carpintería con cinta adhesiva o tratamientos reversibles cuando se vayan a llevar a cabo trabajos como limpieza, 

pintado o revoque.                                                     
•	 Las puertas principales deberán tener bisagras de 4”. Las puertas para cubículos en servicios higiénicos deberán tener bisagras de 

2 ½”. El número de bisagras por puerta será de la siguiente manera: en puertas pequeñas se instalarán 3 bisagras, concentrando 
2 unidades en la parte superior y la tercera en el extremo inferior y en puertas grandes serán 4 bisagras distribuidas de similar 
forma que las puertas principales e interiores.

•	 Las puertas contraplacadas deberán tener 4 bisagras de 2 1/2”.
•	 En la reparación de las puertas se debe realizar el resane de los derrames.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad para las acciones de mantenimiento: 

casco, guantes, lentes, entre otros.
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TIPOS DE PUERTAS

PRECAUCIONES PROHIBICIONES
•	 Evita dar golpes que puedan ocasionar deformaciones en la 

hoja, armadura, marco, guías o mecanismos de las puertas.
•	 Evita el cierre violento de las hojas de puertas, sin importar 

de qué material estan hechas.
•	 Evita el contacto con agua de los elementos de acero o de 

madera.
•	 Evita el acercamiento de los vidrios a fuentes de calor 

elevado.       

•	 Apoyar objetos pesados sobre los elementos de la 
carpintería.

•	 Forzar las manijas o herrajes de cierre (bisagras y 
cerraduras) de las puertas.

•	 Emplear productos abrasivos, disolventes, acetona, alcohol 
u otros productos susceptibles de atacar la carpintería o el 
vidrio.

•	 Colocar máquinas de aire acondicionado en zonas próximas 
a los vidrios ya que puede provocar la rotura del vidrio 
debido a los cambios bruscos de temperatura.

•	 Obstruir la trayectoria de giro de las puertas.     

PUERTAS  DE VIDRIO
Son aquellas puertas o mamparas de vidrio templado o 
laminado. Las puertas de vidrio, funcionan como divisoras de 
ambientes, sin embargo su transparencia aporta a la calidad 
de los espacios, comunicándolos visualmente y permitiendo el 
paso de luz. 
La carpintería para puertas de vidrio es principalmente metálica. 

PUERTAS DE MADERA 
Son aquellas puertas hechas a base de paneles contraplacados 
de madera. Las puertas de madera son las más comunes en las 
aulas de los locales educativos. 
Su acabado puede ser pintado o barnizado. 
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1.	 Verifica que los herrajes y cerraduras de las puertas no 
estén sueltos, flojos o doblados o si presentan daños por 
oxidación.                                                                                                                                                                                                                

2.	 Revisa el vidrio para detectar posibles roturas, deterioro 
de las masillas, fallas en la sujeción del acristalamiento y 
deterioro de los anclajes. De encontrar este tipo de fallas, 
procede a las acciones corrrespondientes.

3.	 Limpia las hojas y perfiles, usa una esponja o paño 
humedecido con algo de detergente neutro y procede con 
suavidad para no rayar la superficie. 

4.	 Limpia las superficies de vidrio con agua jabonosa o 
limpiavidrios. Usa un paño seco o papel periódico para 
secar la superficie.

CADA MES CADA 3 MESES

CADA  6 MESES

ACCIONES DE MANTENIMIENTO 
GENERALES PARA PUERTAS.

NOTA: Dependiendo del estado de lo encontrado, se deberá 
programar acciones de mantenimiento o solicitar asistencia 
técnica de la UGEL.

1.	 Verifica el buen funcionamiento de las puertas. Si 
presentan estancamiento en el giro, dobléz por exceso de 
peso en las bisagras u otros; desmonta, aceita o cambia los 
pernos, bisagras, etc.

1.	 Revisa si la carpintería (metálica o de madera) presenta 
rayones, agrietamientos de la superficie pintada, 
abombamiento producido por óxido o abombamiento en 
la madera y si requiere pintura anticorrosiva o barniz para 
su protección.

2.	 Revisa los herrajes y estado de los mecanismos, y 
determina si requiere aplicar algún tipo de recubrimiento 
para su protección.           

CADA AÑO

CADA  5 AÑOS

1.	 Engrasa los herrajes (bisagras) y verifica el funcionamiento 
de los mecanismos de cierre y de maniobra.

2.	 Inspecciona posibles roturas y/o deformaciones en chapas, 
marcos, travesaños y otros, así como pérdida o deterioro 
de la pintura o tratamiento externo anticorrosivo.

3.	 Pinta o engrasa los elementos que lo requieran.              
4.	 Revisa el vidrio para detectar posibles roturas, deterioro 

de las masillas, fallas en la sujeción del acristalamiento y 
deterioro de los anclajes. De encontrar este tipo de fallas, 
procede a las acciones corrrespondientes.                                                                                                          

5.	 Repinta la carpintería (metálica o de madera) 
con productos resistentes al agua y a la 
intemperie.                                                                                                                                                                

1.	 Revisa las juntas del sellado, de existir filtraciones será 
necesario reponer el sellado.         

CADA  10 AÑOS
1.	 Revisa los acabados de las puertas, tratamiento contra los 

insectos y hongos de los marcos y puertas de madera.         
2.	 Revisa y repara el anclaje de los marcos de las puertas a 

las paredes.
3.	 Renueva el sellado de los marcos con la fachada.                                                                                                                                         
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1. BANDA SEÑALIZADORA PARA VIDRIOS

Se denomina BANDA SEÑALIZADORA PARA VIDRIOS  a aquellas bandas autoadhesivas que se colocan sobre la superficie de las puertas 
para que estas sean visibles.  Las puertas con superficies vidriadas deberán tener bandas señalizadoras entre 0.90m y 1.20m de altura. 
Las bandas de seguridad en puertas de vidrio, son un requisito de INDECI para los locales educativos.

1.. Esquema de banda señalizadora para vidrios

 DEFINICIÓN

Puerta de vidrio

Banda señalizadora

•	 Revisa periódicamente que todas las puertas vidriadas cuenten con banda señalizadora. En algunos casos esta puede despegarse 
de la puerta debido a agentes externos. 

•	 Asegurarse de que la superficie vidriada se encuentra limpia antes de colocar la banda señalizadora.
•	 La banda señalizadora se deberá colocar por la cara exterior del ambiente al que pertenece la puerta. 
•	 Utilizar una sola pieza de banda autoadherente para cada instalación. No unir retazos o piezas pequeñas en una misma puerta. 
•	 Agentes climáticos como la humedad y el calor pueden acelerar el desprendimiento de la banda señalizadora. 
•	 Evitar el roce brusco de objetos o golpes sobre el vidrio que generen rayones en la banda señalizadora  
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ACCIONES

1.	 Limpia la superficie vidriada con líquido limpiavidrios o 
thinner, si existieran restos o grasa sobre la superficie 
vidriada. 

2.	 Seca el vidrio con una franela o papel periódico. 
3.	 Mide el ancho de la puerta a la que se le quiere colocar la 

banda.
4.	 Corta a medida el fragmento de banda según la medida de 

cada puerta. 
5.	 Pégala sobre la puerta utilizando una escuadra o nivel, de 

modo que quede perfectamente horizontal.
6.	 Frota con un trapo seco sobre la banda para mejorar el 

acabado de la instalación, eliminando burbujas de aire que 
puedan haber quedado dentro. 

7.	 Verifica que la banda esté totalmente adherida, especialmente 
en los bordes. 

1.	 En el caso de que las puertas tengan bandas señalizadoras 
parcial o totalmente desprendidas, rayadas o decoloradas, 
será necesaria su reposición.  

2.	 Elimina la banda en mal estado. Utiliza thynner si quedaran 
restos del adherente. 

3.	 Colocar la nueva banda siguiendo las instrucciones de 
instalación. 

INSTALACIÓN

REPOSICIÓN

1. BANDA SEÑALIZADORA PARA VIDRIOS

Instalación: Limpia la superficie de vidrio con líquido 
limpiavidrio.
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Se denomina REJA DE SEGURIDAD a la estructura metálica conformada por barrotes verticales (reja) que antecede la puerta de madera 
de ambientes de mayor riesgo, tales como aulas de innovación, aulas de cómputo u otros espacios en los cuales se requiera un control 
de ingreso. 

2. REJA DE SEGURIDAD

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Reja de seguridad

Puerta

•	 El sol, la lluvia y el uso de  productos químicos abrasivos van desgastando el hierro forjado, estaño y el acero con que se forjan 
las rejas. 

•	 Revisa cada barrote y punto de soldadura para ver si hay alguna zona en que la pintura se haya abombado o se vean manchas 
color ocre. Estas son manifestaciones de su deterioro. 

•	 Limpiar periódicamente con trapos secos, ya que la acumulación de polvo acelera el deterioro de la estructura metálica.
•	 Si la herrumbre (óxido) es masiva en la estructura metálica, esta podría ser vulnerable a romperse fácilmente, por lo que la reja 

ya no cumpliría su función de seguridad. En ese caso, es urgente su reposición.
•	 Utiliza un disco para metal para facilitar y acelerar el proceso de limpieza y extracción de óxido. 
•	 Evita que la reja tenga contacto con la humedad.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.

1. Foto de reja de seguridad
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1.	 Instala rejas de seguridad en todos los ambientes de mayor 
riesgo tales como aulas de innovación, aulas de cómputo u 
otros espacios en los cuales se requiera un control de ingreso.

1.	 Limpia la reja e identifica los barrotes oxidados que necesiten 
reparación.

2.	 Aplica disolvente.
3.	 Al reparar manualmente las rejas oxiadas, busca una lija 

número 30, 40 o 60, dependiendo del grosor del metal, y 
comienza a raspar todas las áreas corroídas.

4.	 Aplica base anticorrosiva o zincromato.
5.	 Pintar con brocha o soplete, utilizando pintura esmalte 

sintético.

2. REJA DE SEGURIDAD

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN
1.	 Si identificas que la reja de seguridad está oxidada y es 

vulnerable, esta deberá ser repuesta. 
2.	 Pica los derrames de los muros para liberar los anclajes de 

la reja. 
3.	 Instala una nueva reja siguiendo las instrucciones de 

instalación de reja de seguridad. 
4.	 Resana los derrames de los muros.

Reparación: Raspar con lija todas la áreas corroídas por el 
óxido.

Reparación: Pintar con brocha o soplete para dar el 
acabado final.
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Se denomina CARPINTERÍA DE PUERTAS a todos los elementos de madera que conforman la puerta. Es decir, marcos, hoja contraplacada 
de la puerta y elementos de giro y cierre tales como bisagras y chapas. 

3. CARPINTERÍA DE PUERTAS

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

Marco de madera

Puerta contraplacada

Bisagras

•	 Es importante reconocer el motivo de los daños que han afectado a la puerta de madera o a alguno de sus componentes. De este  
modo,  se evita una nueva deformación por humedad o la contaminación con plagas de la nueva puerta.

•	 Asegurarse de que el material nuevo a utilizar, triplay u otras maderas, ya sea para reparar o para reponer el panel se encuentre 
en buen estado. Tiene que estar libre de plagas y seco.

•	 Se puede reconocer el apolillamiento de la madera de la siguiente manera:  
•	 	Presenta agujeros redondos y pequeños
•	 Aparece polvo de madera en el suelo o superficie de los paneles
•	 Si ya está muy afectada la estructura, presenta surcos o se siente las estructura más liviana.
•	 Se recomienda usar productos tipo spray antipolillas cada 6 meses de manera preventiva. Tener en cuenta que al reparar o 

reponer un panel de madera se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares adecuados.
•	 Existen distintos acabados para la madera. Utilizar el más adecuado, de acuerdo al clima al cual va a estar expuesto el panel de 

madera. 
•	 La aplicación del acabado en la puerta de madera cumple no sólo una función estética, sino tambien una función protectora. 

Asegurarse de aplicar el acabado escogido de manera pareja y contínua. 
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.
•	 Tener en cuenta que al reparar o reponer una puerta de madera se produce desmonte que es necesario eliminar en lugares 

adecuados.

1. Esquema de carpintería de puerta
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3. CARPINTERÍA DE PUERTAS

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPOSICIÓN

REPARACIÓN
1.	 Se pueden reparar partes de una puerta de madera, si es que 

los daños se encuentran focalizados en una única zona del 
elemento. Es decir, que se puedan delimitar dentro de un 
cuadrado que no exceda al 30% del área del mismo. De lo 
contrario, considerar reponer todo el panel.

2.	 Reconozca y mida la parte afectada del panel en la puerta 
de madera y dibuje un rectángulo que abarque toda la zona 
afectada que va a ser reemplazada. 

3.	 Desprenda cuidadosamente el triplay afectado dentro del 
cuadrado utilizando martillo y cincel.

4.	 Prepare el triplay de reemplazo con la medida exacta igual a 
la que ha sido retirada.

5.	 Encole la superficie donde descansará el triplay de reemplazo. 
Si es que la zona a reemplazar no encuentra estructura en la 
parte interna. Agregar bastidores adicionales que reciban la 
nueva plancha de triplay.

6.	 Asegure y clave sobre los bastidores el nuevo material.
7.	 Elimine sobrantes de los bordes con un cepillo.
8.	 Hunda las cabezas de los clavos, masille y lije la superficie.
9.	 Termine colocando el acabado deseado: pintura, barniz, 

etc. Se recomienda aplicar sellador, impermeabilizante y 
antipolillas.

1.	 Si el área afectada del panel de la puerta de madera excede 
el 30% de su superficie o no se encuentra focalizada en 
una sola zona, de modo que se necesite hacer más de una 
reparación en un mismo panel, es mejor reponer el panel 
de madera.

2.	 Retire todo el triplay que conforma el panel, descubriendo su 
estructura interna.

3.	 Revise si la estructura interna se encuentra en buen estado o 
debe ser tambien reemplazada. 

4.	 Colocar triplay nuevo sobre los bastidores de la estructura.
5.	 Termine colocando el acabado deseado: pintura, barniz, 

etc. Se recomienda aplicar sellador, impermeabilizante y 
antipolillas.

6.	 Reparar los derrames de muros si fuera necesario.

1.	 La carpintería de puertas debe ser instalada por personal 
capacitado.

2.	 Utiliza materiales de primera calidad para la instalación de 
puertas.

3.	 Toma la medida exacta de la pieza de carpinteria  que vas a 
instalar.

4.	 De acuerdo a las características del clima donde se ubica el 
local educativo, la nueva puerta a instalar puede ser opaca o 
apersianada para permitir el paso del aire de un lado al otro.

Reparación: Luego de medir y cortar la parte afectada, se 
prepara un triplay de reemplazo con la misma medida y 
se encola la superficie donde descansará.



VENTANAS



VENTANAS

FICHA DE MANTENIMIENTO

1. MALLA MOSQUITERO

2. CELOSÍAS

3. REJAS DE SEGURIDAD

4. CARPINTERÍA DE VENTANAS

5. VIDRIOS

RECOMENDACIONES
•	 Conserva los manuales técnicos referidos al mantenimiento de las ventanas.
•	 Contacta con el personal técnico si se observa cualquier tipo de anomalía (rotura, deterioro de las cerraduras o fallas en las 

piezas fijas o móviles) para su reparación o sustitución. 
•	 En caso de rotura de vidrios; el personal repondrá la pieza, previa limpieza cuidadosa del soporte y quitando todo resto de 

vidrio roto.      
•	 El mantenimiento de la carpintería metálica y de madera, previene la oxidación y deterioro de las superficies.  
•	 Si se va realizar la reposición de la ventana de madera debe ser madera tornillo y/o cedro (sierra) por ser una madera estructural.
•	 Los marcos de las ventanas deben ser impermeabilizadas con silicona en la parte interna y externa.
•	 	Tener en cuenta:
•	 -	 Las ventanas deberán tener bisagras de 2”.
•	 -	 El reemplazo de vidrios deberá tener características similares a la existente.
•	 -	 De preferencia deben ser vidrios dobles.
•	 -	 Instalar laminados de 4 micras de espesor como mínimo.
•	 En caso de no tener recursos para reponer una ventana rota, deberá asegurar de que esta no pueda dañar a los alumnos o al 

personal del local educativo.  La ventana deberá desmontarse si significa un peligro inminente. 
•	 Si la ventana está rajada pero completa, se deberá colocar como mínimo cintas de seguridad para evitar su desprendimiento. 
•	 En zonas de altas temperaturas , se colocarán aleros generadores de sombra como complemento a las ventanas. 
•	 En zonas de bajas temperaturas se colocarán celosías y persianas para generar un aislamiento y control de la ventilación que 

ingresa desde el exterior. 
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TIPOS DE VENTANAS

•	 Evita dar golpes que puedan ocasionar deformaciones en la 
hoja, armadura, marco, guías o mecanismos de as ventanas.

•	 Evita el cierre violento de las hojas de ventanas. 
•	 Evita el contacto con agua de los elementos de acero de las 

barandas y pasamanos.
•	 Evita el acercamiento de los vidrios a fuentes de calor 

elevado.       

•	 Apoyar objetos pesados sobre los elementos de la 
carpintería.

•	 Forzar las manijas o herrajes de cierre (bisagras y 
cerraduras) de las ventanas.

•	 Emplear productos abrasivos, disolventes, acetona, alcohol 
u otros productos susceptibles de atacar la carpintería o el 
vidrio.

•	 Colocar máquinas de aire acondicionado en zonas próximas 
a los vidrios ya que puede provocar la rotura del vidrio 
debido a los cambios bruscos de temperatura.

•	 Obstruir la trayectoria de giro de las hojas de las ventanas.       

Se denomina VENTANA CON CARPINTERÍA DE MADERA a aquel 
vano que está cerrado por una ventana de vidrio templado con 
marcos y carpintería de madera.

Se denomina VENTANA CON CARPINTERÍA METÁLICA a aquel 
vano que está cerrado por una ventana de vidrio templado con 
marcos y carpintería metalica.

PRECAUCIONES PROHIBICIONES



1.	 Engrasa los herrajes (bisagras) y verifica el funcionamiento 
de los mecanismos de cierre y de maniobra.

2.	 Inspecciona posibles roturas y/o deformaciones en chapas, 
marcos, travesaños y otros, así como pérdida o deterioro 
de la pintura o tratamiento externo anticorrosivo.

3.	 Pinta o engrasa los elementos que lo requieran.                                                                                                                                      
4.	 Inspecciona el vidrio para detectar posibles roturas, 

deterioro de las masillas, fallas en la sujeción del 
acristalamiento, deterioro o desprendimiento de la pintura 
y estado de los anclajes. De ser así, procede a su reemplazo.

5.	 Repinta la carpintería (metálica o de madera) con 
productos resistentes al agua y a la intemperie.                                                                                                                                      
                          

1.	 Revisa los acabados de las ventanas, tratamiento contra los 
insectos y hongos de los marcos y puertas de madera.          

2.	 Revisa y repara el anclaje de los marcos de las ventanas a las 
paredes.                                                                                                                                                                                                                                                                                            

3.	 Renueva el sellado de los marcos con la fachada.

1.	 Revisa las juntas del sellado, repón si existen filtraciones.                 

VENTANAS

1.	 Verifica que los herrajes y cerraduras de las ventanas no 
estén sueltos, flojos o doblados o si presentan daños por 
oxidación.                                                                                                                                                                                                                

2.	 Revisa el vidrio para detectar posibles roturas, deterioro 
de las masillas, fallas en la sujeción del acristalamiento, 
deterioro o desprendimiento de la pintura y estado de los 
anclajes y de ser así, procede a su reemplazo.    

3.	 Limpia las hojas y perfiles, usa una esponja o paño 
humedecido con algo de detergente neutro y procede con 
suavidad para no rayar la superficie. 

4.	 Limpia las superficies de vidrio con agua jabonosa o 
limpiavidrios. Usa un paño seco o papel periódico para 
secar la superficie.

ACCIONES DE 
M A N T E N I M I E N T O 
GENERALES PARA 
VENTANAS.

NOTA: Dependiendo del estado de lo encontrado, se deberá 
programar acciones de mantenimiento o solicitar asistencia 
técnica de la UGEL.

1.	 Verifica el buen funcionamiento de las ventanas. Si 
presentan estancamiento en el giro, doblez por exceso de 
peso en las bisagras u otros; desmonta, aceita o cambia los 
pernos, bisagras, etc.

1.	 Revisa si la carpintería (metálica o de madera) presenta 
rayones, agrietamientos de la superficie pintada, 
abombamiento producido por óxido o abombamiento en 
la madera y si requiere pintura anticorrosiva o barniz para 
su protección.

2.	 Revisa los herrajes y estado de los mecanismos, y 
determina si requiere aplicar algún tipo de recubrimiento 
para su protección.           

CADA  MES CADA  3 MESES

CADA  6 MESES

CADA  5 AÑOS CADA  10 AÑOS

CADA  1 AÑO



1. Esquema de malla mosquitero

 DEFINICIÓN
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Se denomina MALLA MOSQUITERO  a aquella malla generalmente hecha de tela, cuyo tejido reticular es fino y transparente y evita el 
ingreso de insectos a través de la ventana donde ha sido instalada. 
Es útil en regiones donde las temperaturas son elevadas, de modo que se puedan tener las ventanas siempre abiertas.

1. MALLA MOSQUITERO

Vano de Vetana

Malla mosquitero
Marco de madera o metal

RECOMENDACIONES GENERALES
•	 La utilización de mallas mosquitero puede ser muy útil para detener el ingreso de los insectos, siempre y cuando los agujeros de 

su tejido sean lo suficientemente pequeños. De no serlo, puede ser perjudicial ya que no detendrá el ingreso de los insectos y 
por el contrario, a estos les será dificil salir.  En zonas de alta temperatura, contribuye a poder tener la ventana completamente 
abierta. 

•	 Limpiar periódicamente, de modo que los agujeros de la malla no se obstruyan con polvo afectando la ventilación de los 
ambientes. 

•	 Asegurarse que la malla mosquitera no afecte el giro de apertura y cierre de la ventana.
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1.	 Tomar las medidas de la ventana a la cual se le colocará la 
malla mosquitera.

2.	 Sujétala al marco de la ventana:
3.	 - Si el marco es de madera: utilizando clavos.
4.	 - Si el marco es de metal: utilizando pegamento.
5.	 Los elementos de sujeción de la malla no deben afectar el 

giro de la ventana.
6.	 Asegúrate de que la malla se encuentre tensa y bien pegada 

en todo el perímetro de los bordes.

1.	 Si la malla se ha soltado de algún borde.
2.	 Reforzar con clavos o pegamento la fracción de malla que 

este suelta.
3.	 Asegurarse de tensarla bien antes de pegarla o clavarla al 

marco de la ventana. 

1.	 Si la malla presenta alguna ruptura, esta deberá ser repuesta 
en su totalidad.

2.	 Retirar la malla con cuidado de no afectar la carpintería de 
la ventana.

3.	 Cambiarla con una malla nueva, asegurándola al marco 
según lo descrito.

1. MALLA MOSQUITERO
ACCIONES

Reparación: Identificar las zonas de la malla que se hayan 
desprendido o que tengan huecos.

Reparación: Tensar bien la malla y luego tensarla al marco 
de madera o metal.

INSTALACIÒN

REPARACIÒN

REPOSICIÒN



1. Esquema de celosías 

 DEFINICIÓN
Se denomina CELOSÍA  al enrejado de listones de madera u otros materiales que se instalan en las ventanas para controlar el ingreso 
de luz natural o filtrar la visibilidad de la ventana de un ambiente. También puede contribuir al confort térmico.

•	 Asegúrate de que la celosía no afecte el giro de la ventana.
•	 Si la celosía es de madera, evitar el contacto con humedad. 
•	 La celosía debera ser de una madera de buena calidad como cedro o tornillo.
•	 Realiza una limpieza adecuada de cada liston que compone la celosía, con algún plumero o trapo seco. 
•	 Revisa la celosía cada 5 anos, en caso de existir alguna pieza deteriorada, reemplázala.
•	 Tener cuidado en proteger los bordes de los muros y piso al momento de reparar una celosía. 

2. CELOSÍAS
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Vano de Ventana

Celosía

RECOMENDACIONES GENERALES



1.	 Tomar las medidas de la ventana a la cual se le colocará la 
celosia. 

2.	 Fabrica el enrejado con madera, fijando los listones 
equidistantes dentro del marco. 

3.	 Lija o cepilla los bordes de los listones para conseguir una 
superficie suave en la madera.

4.	 Aplica barniz o pintura con brocha o soplete, de acuerdo al 
acabado que se quiera obtener.

5.	 Deja secar y aplica las manos que sean necesarias hasta 
conseguir un acabado parejo.

6.	 Fijar, entornillando la estructura al vano de la ventana. 

1.	 Identifica el listón de madera que esté deteriorado y 
desprendélo del enrejado.

2.	 Toma la medida del listón a reemplazar y consigue uno de la 
misma medida y proporciones.

3.	 Dale el mismo acabado del enrejado original respetando sus 
tiempos de secado.

4.	 Incorpóralo al enrejado.
5.	 Es recomendable lijar toda la celosía y pintar todo 

nuevamente para que tenga un color uniforme.

1.	 Desentornille o retire la celosia deteriorada.
2.	 Resane los muros de los vanos de ser necesario.
3.	 Fabrique una nueva celosia respetando las instrucciones de 

intalacion de una celosia. 
4.	 Fijela a la ventana.
5.	 Terminar con trabajos de pintura, si es necesario. 

2. CELOSÍAS
ACCIONES
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Reparación: Identificar los listones de madera que estén 
deteriorados y desprenderlos.

Reparación: Lijar toda la celosía con el nuevo listón ya 
colocado.

Reparación: Pintar toda la celosía para que tenga color 
uniforme.

REPARACIÒN

INSTALACIÒN

REPOSICIÒN
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3. REJA DE SEGURIDAD

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de reja de seguridad

Se denomina REJA DE SEGURIDAD a la estructura metálica conformada por barrotes verticales (reja) que antecede la ventana de 
ambientes de mayor riesgo, tales como aulas de innovación, aulas de cómputo u otros espacios en los cuales se requiera un control 
de ingreso. 

Vano de Vetana

Reja de seguridad

•	 El sol, la lluvia y el uso de  productos químicos abrasivos van desgastando el hierro forjado, estaño y el acero con que se forjan 
las rejas. 

•	 Revisa cada barrote y punto de soldadura para ver si hay alguna zona en que la pintura se haya abombado o se vean manchas 
color ocre. Estas son manifestaciones de su deterioro. 

•	 Limpiar periódicamente con trapos secos, ya que la acumulación de polvo acelera el deterioro de la estructura metálica.
•	 Si la herrumbre (óxido) es masiva en la estructura metálica, esta podria ser vulnerable a romperse facilmente, por lo que la reja 

ya no cumpliria su función de seguridad. En ese caso, es urgente su reposición.
•	 Utiliza un disco para metal para facilitar y acelerar  el proceso de limpieza y extracción de óxido. 
•	 Evita que la reja tenga contacto con la humedad.
•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.
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1.	 Limpia la reja e identifica los barrotes oxidados que necesiten 
reparación.

2.	 Aplica disolvente.
3.	 Al reparar manualmente las rejas oxiadas, busca una lija 

número 30, 40 o 60, dependiendo del grosor del metal, y 
comienza a raspar todas las áreas corroídas.

4.	 Aplica base anticorrosiva o zincromato.
5.	 Pintar con brocha o soplete, utilizando pintura esmalte 

sintético

3. REJA DE SEGURIDAD

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN
1.	 Si identificas que la reja de seguridad esta oxidada y es 

vulnerable, esta deberá ser repuesta. 
2.	 Pica los derrames de los muros para liberar los anclajes de 

la reja. 
3.	 Instala una nueva reja siguiendo las instrucciones de 

instalación de reja de seguridad. 
4.	 Resana los derrames de los muros.

1.	 Instala rejas de seguridad en todos los ambientes de mayor 
riesgo tales como aulas de innovación, aulas de cómputo u 
otros espacios en los cuales se requiera un control de ingreso.

Reparación: Cepillar con un cepillo de cerdas duras el 
óxido de la ventana.

Reparación: Aplica base antocorrosiva o zincromato.
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Se denomina CARPINTERÍA DE VENTANAS a todos los elementos de madera o metálicos que conforman la ventana. Es decir, marcos, 
hojas, bisagras, cerrajería y otros accesorios. 

•	 Los marcos de las ventanas deben ser impermeabilizadas con silicona en la parte interna y externa.
•	 Las ventanas deberán utilizar bisagras de 2”, las cuales deben ser aceitadas periódicamente (cada 2 meses)..
•	 Revisar que los sistemas de cierre de las ventanas estén en buen estado y no afecten la seguridad del ambiente de local educativo.
•	 Use accesorios de acero inoxidable.

4. CARPINTERIA DE VENTANAS

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de carpintería de ventana

Carpintería de ventana
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4. CARPINTERÍA DE VENTANAS

ACCIONES

1.	 Fabricar marco de madera o metálico del tamaño exacto al 
vano al que se le quiere instalar la ventana.

2.	 Fijarlo al muro, entornillándolo. Masille y tape las cabezas de 
los tornillos. 

3.	 Pinte el marco de acuerdo a las características del material 
que lo compone.

4.	 Fabricar la hoja de ventana, con bastidor para sostener el 
vidrio templado o laminado.

5.	 Entornille la hoja utilizando por lo menos dos bisagras e 
instale los elementos de cierre o seguros para la ventana.

6.	 Resane los derrames del muro de ser necesario y pinte. 

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN

1.	 Saque la hoja corrediza o batiente del marco de la ventana.
2.	 Quite los junquillos horizontales y verticales.
3.	 Retire el vidrio.
4.	 Despegue el bastidor lateral afectado.
5.	 Prepare la pieza nueva del bastidor.
6.	 Aplique cola a las espigas y cajas. Una las piezas.
7.	 Prense las partes encoladas.
8.	 Cepille la superficie reparada.
9.	 Haga un canal en la nueva pieza si es sistema corredizo.
10.	 Coloque el vidrio 
11.	 Vuelva a pegar los junquillos horizontales y verticales.
12.	 Limpie el vidrio. 
13.	 Realice trabajos de pintura si es necesario.
14.	 En caso se escuche un chirrido al momento de abrir o cerrar 

la ventana será necesario aceitar las bisagras.

1.	 Retire la ventana en mal estado, desprendiendo los anclajes 
de los muros. 

2.	 Prepare una nueva ventana siguiendo las intrucciones de 
instalación.

3.	 Instale la nueva ventana.
4.	 Resanar los derrames de los muros,

Reparación: Darle mantenimiento a las bisagras 
aplicándoles aceite.
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Se denomina VIDRIOS a los cristales que forman las hojas de las ventanas, para Instituciones Educativas estos tendrán que ser vidrios 
templados incolores de 6mm a más. El espesor del vidrio la deberá determinar el especialista según la dimensión del paño. es 

•	 Si se realiza una reposición de ventanas completas (incluido marco) debe utilizarse vidrios templados y/o laminados como lo 
indica el RNE a fin de proporcionar el mayor grado de seguridad a los usuarios.

•	 El reemplazo de vidrios deberá tener características similares a la existente.
•	 De preferencia deben ser vidrios dobles.
•	 Instalar laminados de 4 micras de espesor como mínimo.
•	 Realizar una limpieza periódica de los vidrios con líquido limpiavidrio y papel periódico. 
•	 Transportar los vidrios con cuidado, en posición vertical y con accesorios especializados.

5. VIDRIOS

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

1. Esquema de vidrios

Vidrio
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5. VIDRIOS

ACCIONES

INSTALACIÓN

REPARACIÓN REPOSICIÓN

1.	 Retire los vidrios rotos de la hoja de la ventana utilizando 
guantes.

2.	 Saque la hoja corrediza o batiente del marco de la ventana.
3.	 Quite los junquillos horizontales y verticales.
4.	 Coloque el nuevo cristal.
5.	 Vuelva a pegar los junquillos horizontales y verticales.
6.	 Limpie el vidrio. 

Instalación: Al terminar de instalar los vidrios estos deben 
limpiarse.

1.	 Si tanto la carpinteria como el vidrio de la ventana se 
encuentra en mal estado, reponga la ventana siguiendo las 
intrucciones de instalacion de carpinteria para ventana y 
vidrios. 

1.	 Una vez definido el tamano de la ventana que se va a 
instalar, contactar al proveedor para la fabricacion del vidrio 
templado o laminado a la medida exacta. 

2.	 Pegar el vidrio nuevo utilizando silicona.
3.	 Sujetarlo con junquillos o masilla. 
4.	 Limpiar con limpia vidrios y un periódico o papel toalla.



PASAMANOS Y 
BARANDAS



106

FICHA DE 
MANTENIMIENTO

1. BARANDAS

2. PASAMANOS

RECOMENDACIONES

PRECAUCIONES PROHIBICIONES

•	 La regulación de pasamos y barandas se encuentran normadas en el Reglamento Nacional de Edificaciones; donde se especfica 
que para escaleras de más de 1.20m hasta 2.40m se deben considerar pasamanos/barandas a ambos lados. Si la escalera posee 
más de 3.0m se debe contar además con un pasamanos/baranda central.

•	 Es importante tomar en cuenta que la presencia de barandas/pasamos no reducen el ancho de la escalera o rampa cuantificable 
como vía de evacuación.

•	 Se debe realizar una inspección visual periódica para 
comprobar la correcta fijación del elemento y sus puntos de 
anclaje. Así mismo para corroborar la aparición de manchas 
de óxido.

•	 Esta prohibido utilizar las barandas o pasamanos como 
elementos de apoyo para andamios o tablones, ni el peso 
de una persona.

•	 Al ser las barandas elementos verticales no se debe aplicar 
fuerzas horizontales, ya que pueden debilitar la estructura.

•	 En el caso de barandas o pasamanos metálicas no se deberá 
realizar la limpieza con productos abrasivos como ácidos o 
lejías.

PASAMANOS Y BARANDAS
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1. BARANDAS

Las BARANDAS son elementos que brindan protección en rampas, 
escaleras y parapetos. El elemento baranda es un elemento agregado 
a la estructura, el cual se estructura por sí solo. Está conformado 
por un pasamano y parantes o soportes, los cuales pueden ser de 
diferentes materiales tales como metal, madera, vidrio, acero inox, 
etc.

 DEFINICIÓN

1. Esquema de Baranda

Pasamano

Soporte / parante

Protección horizontal

RECOMENDACIONES GENERALES

•	 Las barandas deben contener parantes/ soportes los cuales no permitan el paso de una esfera de 0.13m de diámetro, tal cual lo 
indica el Reglamento Nacional de Edificaciones.

•	 Las rampas que poseen una longitud mayor a 3m deberán contar con baranda a ambos lados.
•	 En corredores de circulación las barandas deberán tener mínimo 1m. de altura.
•	 Las barandas para discapacitados deberán tener una altura de 80cm medida verticalmente desde la rampa.
•	 En ambientes con diferencia de 30cm entre niveles se deberá contar con baranda de protección.
•	 Las barandas deberán llevar un elemento corrido horizontal de protección de 15cm sobre el piso, o un sardinel de la misma 

dimensión.
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1. BARANDAS

ACCIONES

1.	 En escaleras, rampas o diferencias de nivel que no se cuenta 
con la adecuada protección se deberá instalar una baranda 
de protección la cual cumpla con las condiciones de diseño 
y seguridad.

2.	 En caso de poseer una baranda la cual no cuenta con una 
protección horizontal a 15cm se deberá instalar ya sea del 
mismo material de la baranda o en caso contrario, se deberá 
construir en obra un sardinel corrido de concreto.

1.	 Se deberá verificar la estabilidad del elemento 
periódicamente, dándole reparación a los elementos de 
soporte y/o pasamano. 

2.	 En el caso de barandas de madera se recomienda lijar para 
dar mantenimiento y volver a aplicar sellador y acabado 
(barniz, dede, baratane, etc.)

3.	 En el caso de barandas métalicas se deberá dar mantenimiento 
periódico para preveer la oxidación y corrosión; el cual se 
base en lijar la pintura de la estructura para volver a darle 
una mano de base anticorrosiva y pintura.

4.	 En climas agresivos se debe realizar trabajos de pintura 
periódica para proteger el elemento. En caso de estructuras 
metálicas se recomienda dos manos de pintura epóxica y 
luego pintar con pintura esmalte marino.

1.	 Verificar que se cuente con todos los soportes verticales y 
horizontales, en caso contrario se deberán reponer dichos 
elementos. En caso que la baranda se encuentra en muy mal 
estado, se podrá reponer todo el elemento.

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN

Reparación: Lijar la baranda de madera para dar 
mantenimiento.

Reparación: Aplicar sellador y barniz luego de lijar.
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2. PASAMANOS

Los PASAMANOS van ubicados en rampas y escaleras  al igual que las barandas pero estos se encuentran adosados a los muros o 
parapetos, siendo estos últimos los encargados de la seguridad. Los pasamanos pueden ser de diferentes materiales como madera, 
fierro, acero inox., etc. 

 DEFINICIÓN

RECOMENDACIONES GENERALES

•	 En corredores de circulación los pasamanos, deberán tener mínimo 1m. de altura desde el piso.
•	 Los pasamanos para discapacitados deberán tener una altura de 80cm medida verticalmente desde la rampa.
•	 Los pasamanos deben estar separados del muro o parapeto por lo menos de 3.5cm a 4cm.para poder sujetarlos correcta y 

hergonómicamente.

1. Esquema de Pasamanos

Pasamano

Muro existente
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2. PASAMANOS

ACCIONES

1.	 En escaleras, rampas o diferencias de nivel que cuentan 
con parapetos o muros que lo delimitan y no cuentan con 
pasamanos se recomienda la instalación para un mejor 
desplazamiento y seguridad. Es importante considerar que 
los puntos de anclaje del pasamanos deben estar validados 
según el proveedor y material a utilizar con el fin que se 
encuentre correctamente asegurada. Por ejemplo, en 
estructura metálicas se recomienda una platina de anclaje 
cada 60cm.

1.	 Se deberá verificar la estabilidad del elemento 
periódicamente, dándole reparación a al pasamano o puntos 
de anclaje.

2.	 En el caso de pasamanos de madera se recomienda lijar para 
dar mantenimiento y volver a aplicar sellador y acabado 
(barniz, dede, baratane, etc.)

3.	 En el caso de pasamanos métalicas se deberá dar 
mantenimiento periódico para preveer la oxidación y 
corrosión; el cual se base en lijar la pintura de la estructura 
para volver a darle una mano de base anticorrosiva y pintura.

4.	 En climas agresivos se debe realizar trabajos de pintura 
periódica para proteger el elemento. En caso de estructuras 
metálicas se recomienda dos manos de pintura epóxica y 
luego pintar con pintura esmalte marino.

1.	 Verificar que se cuente con todos los puntos de anclaje, en 
caso contrario se deberán reponer dichos elementos. De 
encontrarse en muy mal estado se puede reponer todo el 
pasamanos junto con sus anclajes.

INSTALACIÓN

REPARACIÓN

REPOSICIÓN

Reparación: Lijar la pintura de la pintura donde se observe 
óxido.

Reparación: Dar una mano de pintura epóxica y luego 
esmalte marino.



REJAS 
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FICHA DE 
MANTENIMIENTO

1. REJAS

RECOMENDACIONES GENERALES

PRECAUCIONES PROHIBICIONES

•	 Revisa cada barrote y punto de soldadura para ver si hay 
alguna zona en que la pintura se haya abombado o se 
vean manchas color ocre. Estas son manifestaciones de su 
deterioro. 

•	 Evita que la reja tenga contacto con la humedad. Removiendo 
la humedad diariamente con un trapo húmedo.

•	 Se debe evitar que la reja tenga un contacto prolongado con 
el agua. Evitar que la superficie permanezca húmeda luego 
de las lluvias.

•	 Se evitarán los golpes que puedan ocasionar deformaciones 
en el marco, en las bisagras y en los barrotes.  Se evitarán los 
“portazos” en todo momento.

•	 Se evitará la proximidad de fuentes de calor elevado cerca 
de los elementos metálicos.

•	 Queda prohibido colocar rejas en lugares no autorizados, 
por ningún motivo debe bloquearse una vía de escape.

•	 No deben forzarse los candados o cerraduras.
•	 Colgar o apoyar objetos pesados que puedan ocasionar 

deformaciones en las rejas.
•	 Emplear alcohol u otros productos susceptibles de dañar la 

carpintería metálica.
•	 Apoyar sistemas de fijación de andamios, poleas para elevar 

cargas y mecanismos que se apoyen sobres rejas.

REJAS

•	 El sol, la lluvia y el uso de  productos químicos abrasivos van desgastando el hierro forjado, estaño y el acero con que se forjan 
las rejas, por lo que se debe tener especial cuidado con dichos elementos. 

•	 Si la herrumbre (capa de color rojizo sobre la superficie del hierro) es masiva en la estructura metálica, esta podria ser vulnerable 
a romperse facilmente, por lo que la reja ya no cumpliria su función de seguridad. En ese caso, es urgente su reposición.

•	 Con la ayuda del personal capacitado, utilizar un disco para metal para facilitar y acelerar  el proceso de limpieza y extracción de 
óxido. 

•	 El personal que realice los trabajos de mantenimiento utilizará el equipo de seguridad.
•	  Se deberá tener especial cuidado de que estos elementos sean utilizados únicamente para los fines de seguridad correspondientes.
•	 En caso se requiera reparación o sustitución parcial de los barrotes, esta deberá ser realizada por un profesional calificado.
•	 Debe cuidarse la limpieza y evitar la obstrucción de bisagras y cerraduras. Para realizar la limpieza periódica de la suciedad y 

residuos se podrá utilizar un trapo seco o húmedo. En el caso de observarse manchas aisladas se podrá añadir agua con jabón 
de lavar, cuidando de que éste sea muy fuerte y dañe la pintura.

•	 En caso se fracturen o deformen excesivamente los perfiles metálicos, deberán ser restituidos o se deberá proceder a la 
sustitución de estos.

•	 En caso se requiera recuperar la apariencia y prevenir la oxidación de los perfiles, se deberá repintar la reja.
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1. REJAS

1. Esquema de Rejas

ACCIONES

1.	 Limpia la reja e identifica los elementos deteriorados y 
evalúa si se pueden reparar o es necesario reemplazar uno 
o varios de ellos. 

2.	 Aplica un disolvente suave en caso sea necesario.
3.	 Al reparar manualmente las rejas oxiadas, busca una lija 

número 30, 40 o 60, dependiendo del grosor del metal, y 
comienza a raspar todas las áreas oxidadas.

4.	 Aplica base anticorrosiva o zincromato.
5.	 Pintar con brocha o soplete. utilizando pintura esmalte 

sintético 
6.	 Si identificas que la reja de seguridad esta oxidada y es 

vulnerable, esta deberá ser repuesta. Consulta con un 
personal técnico calificado porque se realizarán trabajos con 
soldadura.

7.	 Pica los derrames de los muros para liberar los anclajes de 
la reja. 

8.	 El personal calificado debe instalar una nueva reja siguiendo 
las instrucciones de instalación de reja de seguridad. 

9.	 Resanar los derrames de los muros.

REPARACIÓN

Las REJAS son elementos de seguridad e madera, hierro u otro material resistente, que se utilizan como protección al acceso forzado.
 Una de sus principales características es que son elementos semi traslúcidos, debido a la separación que existe entre sus parantes.
Podemos encontrarlas principalmente en:
•	 Ingreso de la Institución Educativa. 
•	 Bordes del colegio - Delimitando el perímetro.

 DEFINICIÓN

Reparación: Lijar la reja donde se observe la formación 
de óxido.

Barrotes



INSTALACIONES 
ELÉCTRICAS
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1.CUARTO DE TABLEROS

2. TABLERO ELÉCTRICO

3. PUESTA A TIERRA

5. CANALETAS O TUBERIAS

4. DUCTOS Y CABLES ELÉCTRICOS

6. CAJAS DE PASO

7. TOMACORRIENTES

8. INTERRUPTORES

9. LUMINARIAS

10. .EXTRACTORES

11. PANELES SOLARES

12. PARARRAYOS

FICHA DE 
MANTENIMIENTO

INSTALACIONES  ELÉCTRICAS


